

  دʨʱؗر/ عادل محمد العʙل

 ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦاذ علʱأس  

  والʶلʢان قابʨس الʜقازʱ ȘȄيʳامعǼكلॽة الॽȃʛʱة ـ 


 یهʙف الʘʴॼ الʴالي إلى دراسة علاقة الʚؗاء الʲقافي ȞǼل مʧ الاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة
ʚلʥ دراسة الفʛوق بʧʽ الʢلاب والʢالॼات في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي  وتʙʴیʙ مȐʨʱʶ الʢلॼة وؗ

 الʲقافيوامȞانॽة الǼ ʕʰʻʱالʚؗاء الʲقافي مʧ ؗل مʧ الاغʛʱاب والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة، 
ام الॼاحʘ مʡ ʧلاب الʳامعة وق Ǽ٢٨٤اسʙʵʱام الʺʻهج الʨصفي بلغʗ العʻʽة . الفȄʛؔة والʨʷʱهات

بʻʰاء مقایʝॽ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة. وȃاسʙʵʱام اخॼʱار ت ومعاملات 
الارتॼاȋ وتʴلʽل الانʙʴار انʱهʗ الʙراسة إلى أن مʡ Ȑʨʱʶلاب الʳامعة في الʚؗاء الʲقافي جاء أقل 

ء أعلى مʧ الʺʨʱسʦॽʁǼ Ȍ دالة مʧ الʺʨʱسȌ في حʧʽ أنه في الاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة جا
ل مʧ الاغʛʱاب الʲقافي  احʸائॽا. ووجʨد علاقة ارتॼاॽʡة سالॼة دالة احʸائॽا بʧʽ الʚؗاء الʲقافي وؗ
والʨʷʱهات الفȄʛؔة في حʧʽ وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة مʨجॼة بʧʽ ؗل مʧ الاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات 

والʢالॼات في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الفȄʛؔة، وعʙم وجʨد فʛوق دالة احʸائॽا بʧʽ الʢلاب 
الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة، وʧȞʺȄ الǼ ʕʰʻʱالʚؗاء الʲقافي مʧ ؗل مʧ والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات 

  الفȄʛؔة.

  الؔلʺات الʺفʱاحॽة: الʚؗاء الʲقافي ـ الاغʛʱاب الʲقافي ـ الʨʷʱهات الفȄʛؔة.
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  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 
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  دʨʱؗر/ عادل محمد العʙل

 ȑʨȃʛʱال ʝفʻال ʦاذ علʱأس  

  والʶلʢان قابʨس الʜقازʱ ȘȄيʳامعǼكلॽة الॽȃʛʱة ـ 


للʚؗاء أهʺॽة ʛʽʰؗة حʘʽ أنه ǽعʛʰʱ دعامة مʧ دعامات الॽʸʵʷة فهʨ فى الʨاقع سلاح الॽʸʵʷة فى 

الʯʽʰة وʛʣوفها الʺقʰلة، والʦȞʴʱ فى الʜʻعات والʙوافع  الʛʸʱف فى الʺʨاقف الʺʱʵلفة والʅॽؔʱ مع
الʻفॽʶة والʨʱفȘʽ بʻʽها وʧʽȃ تقالʙʽ الʯʽʰة ومقॽʹʱاتها وعلى قʙر ما ʨȞǽن لȐʙ الʟʵʷ مʧ ذؗاء تʨؔن 
قʙرته على الاسʱفادة Ǽʺا حʨله مʧ تʶهॽلات، وقʙرته على اخॽʱار ما ʸǽل له مʧ خʛʰات وتعلʦ ما 

  ʚا الʺȌॽʴ الʨاسع الʨȞǽ ȑʚن مʳال حॽاته.یॼʻغى له أن یʱعلʺه مʧ ه

, ٢٠٠٣ولقʙ قʙم "آیʛلى وآنج" مفهʨم الʚؗاء الʲقافى لأول مʛة فى العلʨم الاجʱʺاॽɺة والإدارȄة عام 
ومʚʻ ذلʥ الʱارȄخ حاز هʚا الʺفهʨم على اهʱʺام عالʺى ولǽ ʦقʛʸʱ هʚا الإهʱʺام على مʳال واحʙ بل 

فان دایʧ"و"آنج" أول حلقة دراسॽة تʱعلǼ Șالʚؗاء الʲقافى فى نʦʤ "  ٢٠٠٤مʳالات مʨʻʱعة, ففي عام 
 ʙیʙʳم الʨا الʺفهʚم هʙه قʶوفى العام نف ,(ةॽȞȄʛة الامʙʴʱʺات الǽلاʨال) ة فىȄاع الإدارʺʱة الاجॽʺǽأكاد

قʙم مʢʸلح  ٢٠٠٥إلى مʕتʺʛ الاكادॽʺǽة الʙولॽة للعلاقات الʺॼʱایʻة الʲقافة فى(تایʨان), وفى عام
افى إلى مʤʻʺات عʙیʙة حʱى ʸʴǽل على شʛعʱʽه العلʺॽة مʧ ضʺʻها(مʤʻʺة مʱʳʺع وعلʦ الʚؗاء الʲق

 ٢٠٠٥الʻفʝ الʺʤʻʺاتى), ؗʺا قʙم فى العام نفʶه إلى إتʴاد علʺاء الʻفʝ الأمʧʽȞȄʛ وأǽʹاً فى عام 
قʙم الʚؗاء الʲقافى فى الʺʕتʺʛ الʙولى الʶادس والعʧȄʛʷ لعلʦ الʻفʝ الॽʰʢʱقى عʧ الانʤʺة 

 ʨاالʺعلʻʽة فى(أثॽقافى -ماتʲؗاء الʚال ʧث عʙʴʱاً یॽʺاً عالʛʺتʕو"آنج" م"ʧفان دای" ʦʤنان), ؗʺا نʨʽال
حʘʽ تʻاوله خʛʰاء فى الادارة الʙولॽة وسʨȞॽلʨجॽة عʛʰ الʲقافات وعلʦ الʻفʝ الاجʱʺاعى فى الادارة 

مʱʶهʙفʧʽ تʛȄʨʢ عʛʰ الʲقافات وناقʨʷا خلال هʚا الʺʕتʺʛ عʙداً مʧ الʨʸʱرات عʧ الʚؗاء الʲقافى 
الʘʴॼ مǼ ʧاب الʦॽʤʻʱ والʘʴॼ الʰȄʛʳʱى, وفى العام نفʶه نʨقʞ هʚا الʺفهʨم فى مʕتʺʛ شʻغهاȐ فى 
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  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٣(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

الة الأʴǼاث الʺʨʢʱرة فى وزارة الʙفاع الامॽȞȄʛة  ٢٠٠٧الʧʽʸ للʚؗاء الʲقافى, وفى عام  تʻاولʗ وؗ
  ).Ang& Van Dyne,2008الʚؗاء الʲقافى فى أʴǼاثها (

ʜ على (Tsai& Lawrence, 2011وقʙ أشار ʛؗعه لأنه یʨن ʧم ʙȄʛقافى فʲؗاء الʚإلى أن ال (
الʺهارات اللازمة للʳʻاح فى الʱأقلʦ مع ثقافة غʛʽ مألʨفة، وȃالʱالى فإن الʱعʛف على أحʙ مȄʨʱʶات 
الʚؗاء الʲقافى یهʙف إلى تʨفʛʽ نʛʤة ثاॼʀة فى قʙرة الʺʛء على الʱعامل مع حالات مʱعʙدة الʲقافات، 

ʚودة فالʙʴعة مʨʺʳʺإضافة هامة ل ʙعǽ عʨʻا الʚه ʧاً مʲʴǼ فإن ʥلʚاً ولॽʰʶن ʙیʙاء جʻب ʨقافى هʲؗاء ال
  مʧ الʨʴॼث فى الʚؗاء الʲقافى.

 ʛاهʤار مʷʱة أدت إلى إنॽاسॽة وسॽɺاʺʱات إجʛʽتغ ʧه مǼ ʦʶʱة وما تॽالʴة الॽاتॽʴوف الʛʤكʺا أن ال
مʺا أثʛت سلॼا على إتʳاهات العʙیʙ مʧ الأفʛاد، الإغʛʱاب الإجʗ الʺʲʺʱلة ʴǼالات العʜʳ والعʜلة 

 ،ʙʽقالʱالعادات والǼ امʜʱم الʙع ʨʴل نʽʺة والॽولʕʶʺالǼ رʨعʷال ʧن عʨلʵʱاب یॼʷال ʧم ʛʽʲؔأ الʙب ʘʽح
حʘʽ أشارت الʙراسات إلى أن هʚه فʯة الॼʷاب تʱʹاعف لʙیهʦ درجة الإنʶلاخ عʧ معایʛʽ الʺʱʳʺع 

  وॽʀʺه. 

ॽة دحʠ الأفؔار الʵاʯʡة یॼʻغي إقʻاع القʛد Ǽأن معʦʤ الʺȞʷلات الʱي وللʨصʨل Ǽالفʛد إلى عʺل
 Șقائʴإلى ال ʙʻʱʶة لا تॽɿʶة فلॽʻرات ذهʨʸة وتʯʡات خاʙقʱاملها إلى معʨد في عʨها تعʻعاني مǽ
الʺʨضॽɺʨة فالʷعʨر Ǽالʨʱتʛ والقلȘ والاكʯʱاب لا تʺʲل إلا أعʛاضاً للʺȞʷلة الʛئॽʶॽة الʺʲʺʱلة في 

ʴǽʺلها الإنʶان حʨل ॽʰʡعة الʺʨاقف الʱي یʨاجهها،  هʚا Ǽالإضافة إلى اكʶʱاب الفʛد الأفؔار الʱي 
للʺهارات العقلॽة الʱي تʺʻȞه مʧ بʻاء تʨʸرات ذهॽʻة وعقلॽة بʻاءة وʳǽȂابॽة حʨل الʺعʱقʙات الʵاʯʡة 

ي  ʨؗلʶاب الانفعالي والʛʢفي الاض ʗʺي ساهʱال(Bernard, 1992)..  


لʲقافى إمʙʱاداً نȄʛʤاً للʺʙاخل الʺعاصʛة لفهʦ الʚؗاءات، ومȘʶʱ مع الʨʸʱرات الʺعاصʛة ǽعʙ الʚؗاء ا

 ʨقافى هʲؗاء الʚة, فإن الʯʽʰمع ال Șافʨʱوال ʅॽؔʱرة على الʙالق ʨؗاء هʚإلى أن ال ʛʽʷى تʱؗاء، والʚلل
لʚؗاء الʲقافي شȞل آخʛ مȞʺل للʚؗاء ǽفʛʶ الʨʱافȘ مع الʱفاعلات عʛʰ الʲقاॽɾة. فʛغʦ حʙاثة مفهʨم ا

 ,Earleyإلا أنه حʤي Ǽاهʱʺام الॼاحʧʽʲ في مʳالي علʦ الʻفʝ والॽʺʻʱة الȄʛʷॼة، فؔان "آیʛلي""(
) أول مʧ أʡلȘ تعȄʛفاً للʚؗاء الʲقافي وعʛفه على أنة "قʙرة الفʛد على الʅॽؔʱ وأداء مهʺاته 2002

  Ǽفاعلॽة في سॽاق ثقافي مʱʵلف.

ʨʺʳعة مʧ الʺعʱقʙات والʦॽʁ الʵاصة ʨʺʳʺǼعة مʧ الأفʛاد ) الʲقافة Ǽأنها مPeterson,2004عʛف(
.ʦاتهॽ ʨؗعلى سل ʛʽʰؗ ʛʽلها تأث  



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٤( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

) الʲقافة فى (مʳال الأنʛʲوʨȃلʨجॽا): Ǽأنها هى الʺʨʺʳع الؔلي Naughton,2010فى حʧʽ عʛف(
ॽات ومعʱقʙات وسʺات اجʱʺاॽɺة  ʨؗسل ʧاص مʵالاش ʧعة مʨʺʳل مʰق ʧة مॽʻʰʺة الʷॽɻʺل الʰʶل

الʱى تʱʻقل مʧ جʽل إلى آخʛ. والʚؗاء الʲقافى مȘʱʷ مʧ مفهʨم الʲقافة حʛʽʷǽ ʘʽ إلى أوعॽʀʛة، و 
 Van Dyne, etمʨʺʳعة عامة مʧ القʙرات ذات الʸلة Ǽالʺʨاقف الʱى تǼ ʜʽʺʱالʨʻʱع الʲقافى (

al.,2012.(  

ʛʤʻال ʠغǼ ʦافهʙل إلى أهʨصʨاولة الʴاب إلى مॼʷأ الʳع لʺʱʳʺبها ال ʛʺǽ يʱوف الʛʤال ʖʰʶȃو 
 ʧث مʙع، إضافة إلى ما حʺʱʳʺال ʙʽعادات وتقالǼ اماʜʱأقل إل ʦة لها، مʺا جعلهॽʰلʶالآثار ال ʧع
 ʦح العالॼي أصʱالات الʸمات والإتʨرة الʺعلʨها ثʻاة ومॽʴال ʖانʨلف جʱʵعة في مȄʛات سʛʽʽتغ

والإسʛاف  ʰʰʶǼها قȄʛة صغʛʽة، وما رافقها مʧ إهʺال للعلاقات الॽʸʵʷة، وقʨʸر الʨʳانʖ الʨجʙانॽة،
في الفʛدǽة والʻʱافʝ وتغلʖʽ الʺʸالح الʚاتॽة على الʺʸالح العامة، ʚؗلʥ زȄادة نʖʶ معʙلات 

  الʢॼالة بʧʽ صفʨف الॼʷاب وهǽُ ʨعʙʴǼ ʙ ذاته مʧ العʨامل الʱي تʙȄʜ مʧ مʷاعʛ الإغʛʱاب.

لأفؔار إن الʳॽʱʻة الʱي ʧȞʺǽ اسʵʱلاصها مʧ هʚه الʛʤوف ʧȞʺǽ ملاحʤة تأثʛʽها في عʺلॽة دحʠ ا
ي  ʨؗلʶاب الʛʢالاض ʛاهʤم ʧة مॽة خالʙیʙج ʛاعʷك أو مʨا سلʚه ʧج عʱʻالي یʱالȃة وʯʡاʵال
والعاʡفي، مʧ خلا ل الاعʛʱاف الؔامل Ǽالʺʕʶولॽة حʨل نʷأة الʺȞʷلات الʱي ǽعاني مʻها الأفʛاد 

ʽوتغ ȑʙʸʱلل ʦهلهʕي تʱانات الȞرات والإمʙالق ʦیهʙاد لʛة أن الأفʛؔل فʰاعات، تقʺʳات والǼاʛʢالاض ʛʽ
ॽة والعاॽɿʡة الʱي تʨاجههʦ، إدراك أن الʺȞʷلات الʱي نعاني مʻها تʷʻأ مʧ خلال الأفؔار  ʨؗلʶال

  الʵاʯʡة الʱي نʕمʧ بها.

:  

  ـ مامȐʨʱʶ الʚؗاء الʲقافي الʱʺǽ ȑʚلؔه ʡلاب الʳامعة؟١

  ب الʲقافي الȑʚ یǼ ʦʶʱه ʡلاب الʳامعة؟ـ مامȐʨʱʶ الاغʛʱا٢

  ـ مامȐʨʱʶ الʨʷʱهات الفȄʛؔة الʱي یʦʶʱ بها ʡلاب الʳامعة؟٣

ـ هل تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة دالة إحʸائॽاً بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس الʚؗاء الʲقافي والʙرجة الؔلॽة ٤
  ودرجات أǼعاد مॽʁاس الاغʛʱاب الʲقافي والʙرجة الؔلॽة؟

تॼاॽʡة دالة إحʸائॽاً بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس الʚؗاء الʲقافي والʙرجة الؔلॽة ـ هل تʨجʙ علاقة ار ٥
  ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة الؔلॽة؟



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٥(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

ـ هل تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة دالة إحʸائॽاً بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس الاغʛʱاب الʲقافي والʙرجة الؔلॽة ٦
  الʙرجة الؔلॽة؟ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة و 

ـ هل تʨجʙ فʛوق دالة إحʸائॽا بʧʽ الʢلاب والʢالॼات في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي ٧
  والʨʷʱهات الفȄʛؔة؟

  ـ هل ʧȞʺǽ الʕʰʻʱ بʙرجات الʚؗاء الʲقافي مʧ درجات ؗل مʧ الاغʛʱاب الʲقافى والʨʷʱهات الفȄʛؔة؟٨

 الي إلى ما یʴال ʘʴॼف الʙلي:یه  

ـ الʱعʛف على مȄʨʱʶات ʡلاب الʳامعة في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات ١
  الفȄʛؔة.

  ـ دراسة العلاقات الارتॼاॽʡة بʧʽ ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة.٢

غʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات ـ دراسة الفʛوق بʧʽ الʢلاب والʢالॼات في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والا٣
  الفȄʛؔة.

ـ ʘʴǼ إمȞانॽة الʕʰʻʱ بʙرجات الʚؗاء الʲقافي مʧ درجات ؗل مʧ الاغʛʱاب الʲقافى والʨʷʱهات ٤
  الفȄʛؔة.

 :ا یليʺॽɾ ʘʴॼا الʚة هॽʺو أهʙʰت  

 ـ ǽعʙ هʚا الʘʴॼ أحʙ الʨʴॼث في سلʶلة ʨʴǼث حʨل الʚؗاءات الʺʱعʙدة لʡ Ȑʙلاب الʳامعة وما١
یʛʱتʖ علʽها مʧ الفهʦ الأفʹل لʨʱجهات الʢلاب، وهʚا ǽʹفي على الʘʴॼ الʙʴاثة والأصالة في 
 ʖعʷه الǼ ʛʺǽ ȑʚال ʖʽʸالع ʗقʨا الʚث في هʨʴॼه الʚل هʲاء مʛاجة لإجʴال ʝفي أم ʧʴن ʗوق

  العȃʛي.

ت الفȄʛؔة، ـ یʨʱقع مʧ خلال نʱائج الʘʴॼ الʱعʛف على الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱها٢
 ʦهʱʽعʨاب وتॼʷال ʅॽʁʲʱامج لʛʰوال Ȍʢʵاد الʙالي إعʱالȃات، وॼالʢلاب والʢال ʧʽوق بʛها، والفʰاقʨوع

  ووقایʱهʦ في الʺʛاحل الʳامॽɻة.

٣ ʝȞء الادراك تعʨة وسȄʛؔهات الفʨʷʱقافي والʲاب الʛʱالاغǼ علقةʱʺلات الȞʷʺـ ؗʺا إن دراسة ال
ت والʨʱتʛ الʻفʶي والʙافॽɻة والاتʳاهات والʺʨʽل، ونʛʤاً لʺا مʕشʛات غاǽة في الأهʺॽة، ʨʸؗرة الʚا

ʷǽهʙه الʺʱʳʺع مʧ تغʛʽات مʱلاحقة، تʕثʛ على الأفʛاد والʳʺاعات، لʚا ثʺة حاجة إلى الʘʴॼ في 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٦( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

ॽɿॽة الʱغلʖ علʽها وتعʜȄʜ الانʱʺاء والʺʨاʻʡة مʺا یʻعʝȞ على  مȞʷلات الॼʷاب الʳامعي الفاعلة وؗ
    ʱʳʺع.تʨافȘ الفʛد ونهʨض الʺ


) فى تعȄʛفه للʚؗاء الʲقافى Ǽأنه القʙرة على الانʛʵاȋ في Peterson, 2004أشار ( الʘؕاء الʰقافي:

ॽات الʱي تʙʵʱʶم مهارات اللغة أو مهارات الʱعامل مع الآخʧȄʛ، الʱي یʦʱ ضʢॼها  ʨؗلʶال ʧعة مʨʺʳم
  ȞʷǼل مʻاسʖ مع ʦॽʀ الʲقافة الʺغایʛة.

) ʧفه ؗلٍ مʛوعEarley& Mosakowski, 2004 اقف الغامʹةʨʺال ʛʽʶد على تفʛرة الفʙأنه قǼ (
ॽاته، مʺا ʳǽعله یʛʸʱف  ʨؗعلى سل ʥاس ذلȞنعȂة له، وॼʶʻالǼ فةʨمأل ʛʽاص غʵفة لأشʨالʺأل ʛʽوغ

أنه واحʙاً مʧ أولʥʯ الأفʛاد الʚیʧ یʨʺʱʻن لʲقافة مغایʛة عʧ ثقافʱة الأصلॽة.    وؗ

) Ǽأنه القʙرة على الʅॽؔʱ، وذلǼ ʥاسʙʵʱام مʨʺʳعة مʙʴدة مThomas, 2006 ʧ( بʻʽʺا عʛفه
  الʺهارات، فهى قʙرة ʧȞʺǽ تʛȄʨʢها، وللفʛد خʸائʟ عʙیʙة قʙ تʶهʦ فى تʱʽʺʻها.

 ) ʧؗلٍ م ȐʛȄو (Ang& VanDyne,2008 اناتهȞإم ʅॽʣʨد على تʛرة الفʙق ʨقافى هʲؗاء الʚأن ال
  مʨʻʱعة.  والعʺل Ǽفعالॽة في بʯʽات ثقاॽɾة

ة بʳʻاح في أȑ بʯʽة Naughton, 2010وأشار ( ) إلى أن الʚؗاء الʲقافى"هʨ القʙرة الفʛدǽة للʺʷارؗ
  أو أȐ وضع اجʱʺاعي". 

ʺا عʛف (  ) الʚؗاء الʲقافي Ǽأنه قʙرة الفʛد على الʱعامل Ǽفعالॽة مع أفʛاد مNafei, 2013 ʧوؗ
اء الفعال في الʺʨاقف الʱي تǼ ʦʶʱالʨʻʱع خلॽɿات ثقاॽɾة مʱʵلفة، فهʨ القʙرة الॽʸʵʷة على الأد

  الʲقافي.

) الʚؗاء الʲقافى Ǽأنه القʙرة على الʱعʛف على الاخʱلافات الʲقاॽɾة والHong,2013 ʅॽؔʱوعʛف( 
ة الاجʱʺاॽɺة والعʺل جॼʻا إلى جʖʻ مع أفʛاد مʧ مʱʵلف  معها، أو ؗʺا ǽقال Ǽأنه القʙرة على الʺʷارؗ

  ʛʸاعات الʲقاॽɾة.     الʲقافات والʵلॽɿات مʧʽʰʻʳʱ ال


 ʦیهʙل ʧیʚال ʧاح مʳʻلل ʛʰصة أكʛف ʦیهʙقافى لʲؗاء الʚال ʧة مॽات عالȄʨʱʶم ʥلʱʺي تʱاد الʛأن الأف
مȄʨʱʶات أقل مʧ الʚؗاء الʲقافي، فهʻȞʺǽ ʨهʦ مʧ الفهʦ والʶǼ ʕʰʻʱلʨك الأفʛاد في سॽاق العʺل الʙولي 

(Earley, 2002)ا ʛʶفǽ ʨقل إلى ، فهʻʱعلى ال ʦهʛʽغ ʧرة مʙق ʛʲاد أكʛالأف ʠعǼ في أن ʖʰʶل



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٧(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  ).Rose, et al., 2008بʯʽات ثقاॽɾة مʨʻʱعة (

وȂن إرتفاع مȐʨʱʶ الʚؗاء الʲقافى لȐʙ الفʛد ǽعʻي أنه قادر على إعادة صॽاغة وتʦॽʤʻ مفاʦॽʂ الʚات 
لʶلʨك الʺʻاسʖ لأȑ سॽاق والآخʧȄʛ أثʻاء تلقي معلʨمات جʙیʙة، وॼʸȄح قادر على الʅॽؔʱ وȂصʙار ا

ثقافي فهʨ جانʖ هام مʧ جʨانʖ الʅॽؔʱ والʱفاعل بʧʽ الʲقافات، وʨȄفʛ عʙد لا ʸʴǽى مʧ الإشارات 
) ʦفاعل معهʱاء الʻأث ʧȄʛة ردود أفعال الآخॼʀاʛخلال م ʧم ʙعǼ اʺॽɾ امهاʙʵʱاس ʧȞʺǽ ىʱالEarely 

and Peterson,2004.(  

ʚؗاء الʲقافي مʸʱل ȞʷǼل إʳǽابي بʅॽؔʱ الʺغʧʽȃʛʱ فى ) أن الThomas et al.,2008كʺا تʨقع (
إسʱؔʺال مهʺʱهʦ فى مʨʺʳعات مʨʻʱعة ثقاॽɾاً وصʻع القʛار الفعال في سॽاق مʱعʙد الʲقافات، وॽʀادة 

  مʨʺʳعة مʨʻʱعة ثقاॽɾاً.

ʺا أشار( ) إلى أن الʚؗاء الʲقافى الʺʛتفع یʙȄʜ مʧ أداء عʺل الفʛد وʧʶʴȄ مLivermore,2011 ʧوؗ
على إصʙار القʛار واتʵاذ قʛارات أفʹل, وحʧʶ الʛʸʱف مع الʱʻائج غʛʽ الʺʨʱقعة, وتʨقع  قʙرته

الʺʵاʛʡ وȂدارتها, ؗʺا أنه یʙȄʜ مʧ القʙرة على الʱفاوض Ǽفعالॽة Ǽاعॼʱارها مʧ أهʦ الؔفاءات الʺʢلȃʨة 
 ʛة قॽɿॽؔأفʹل ل ʦعلى فه ʙاعʶǽ قافىʲؗاء الʚا أن الʺ اءة الإشارات في سʨق العʺل العالʺي الʨʽم, وؗ

غʛʽ اللفॽʤة خلال الʱفاوض, وʶȄاعʙ على الʨʱاصل فهʨ واحʙ مʧ أكʛʲ الʺهارات الʺʢلȃʨة في بʯʽة 
ʺا  العʺل الʨʽم, وʻȃاء علاقات مع الأفʛاد والʺʤʻʺات الʺʱعʙدة الʙʴود الʳغʛاॽɾة والʲقاॽɾة والعॽʀʛة, وؗ

ʣʨʺال ʛȄʨʢوت ʜʽفʴة وتॽʺادة العالॽʁة الॽعلى فعال ʙاعʶǽ قافات.أنهʲال ʧعة مʨʻʱعة مʨʺʳفى م ʧʽف  

  نʺاذج الʚؗاء الʲقافى: هʻاك عʙد مʧ الʻʺاذج الʱى فʛʶت الʚؗاء الʲقافى نعʛض مʻها مایلي: 

 ) لى وآنجʛذج آیʨʺن(Earely and Ang ,2003  لي وآنجʛؗاء  ٢٠٠٣صاغ إیʚم الʨمفه
), Sternberg and Detterman's ,1986الʲقافي Ǽالاعʱʺاد على نȄʛʤة الʚؗاءات الʺʱعʙدة لـ (

 ʦॽʁǽ ʨفه ʥلʚقاً لॼʡ ,دةʙعʱʺؗاءات الʚة الȄʛʤة على نʙʻʱʶرات مʙع قȃأرǼ قافيʲؗاء الʚذج الʨʺر نʨوص
 Earelyجʨانʖ مʱعʙدة مʧ الاخʸʱاصات بʧʽ الʲقافات ʙʻʱʶǽ إلى أسʝ نȄʛʤة  فقʙ بʻي نʺʨذج 

&Ang ,2003)اʳʱغي أن یॼʻؗاء یʚأن ال ʙایʜʱوا ) على إجʺاع مʙʺʱة واعॽɾʛراته الʺعʙد قʛʳوز م
  ).Ang &Van Dyne, 2008على نʺʨذج یʧʺʹʱ نʛʤة شاملة لʱقʦॽʽ الؔفاءات الʲقاॽɾة(

: ʛʽʷǽ إلى مȐʨʱʶ وعى الفʛد الʲقافي Meta cognitive-CIالʚؗاء الʲقافى ماوراء الʺعʛفى  - ١
ॽʳॽاتʛʱللاس Ȑʨʱʶعلى أعلى م ȑʨʢʻقافى، فإنه یʲال ʛʰفاعل عʱاء الʻاد أثʛح للأفʺʶي تʱة الॽɾʛات الʺع

 Ȑʨʱʶخلال رفع م ʧة مʙیʙʳة الॽɾقاʲات الʯʽʰاعي في الʺʱفاعل الاجʱال ʙاعʨلال وقʙʱالاس ʛȄʨʢت



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٨( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

معالʳة الʺعلʨمات, وȂرتفاع مȐʨʱʶ ماوراء الʺعʛفة للʚؗاء الʲقافى تعʝȞ الافʛʱاضات الʲقاॽɾة الʵاصة 
ʱال ʙʻة عॽɾقاʲال ʦهʱفʛمع Ȍॼخلال ض ʧاد مʛالأفǼ ʦحاس ʛʸʻع ʨوه ،Ȑʛثقافات أخ ʧاد مʛفاعل مع أف

في الʚؗاء الʲقافي لأنه ʳʷǽع على الʱفʛʽؔ الȌʷʻ مع الأفʛاد في بʯʽات ثقاॽɾة مʱʵلفة، وʙȄفع الأفʛاد 
على الʅॽؔʱ ومʛاجعة اسʛʱاتॽʳॽاتهʘʽʴǼ ʦ تʨؔن أكʛʲ ملاءمة مʧ الʻاحॽة الʲقاॽɾة وأكʛʲ احʱʺالاً 

ʜ على العʺلॽات الʺعॽɾʛة العلॽا(لʴʱقȘʽ الʱʻائج الʺʛجʨة في ل ʛُؗة، ؗʺا أنها تॽɾثقا ʛʰقاءات عAng et 
al., 2010.(  

: ǽعʝȞ معʛفة العادات والʱقالʙʽ والʦॽʁ في مʱʵلف Cognitive-CIالʚؗاء الʲقافى الʺعʛفي  - ٢
ʚلʥ معʛف ة الʲقافات الʺॼʶʱȞة مʧ الʱعلʦॽ والʳʱارب الॽʸʵʷة، ؗʺا ʷǽʺل معʛفة الʺʶلʺات الʲقاॽɾة وؗ

الاخʱلافات الʲقاॽɾة، ومعʛفة الʯʽʰة الʲقاॽɾة ومعʛفة الʻفʝ فهى جʜء لا یʜʳʱأ مʧ الॽʶاق الʲقافي للʯʽʰة، 
ॽاته وʖʶʱȞȄ فهʦ أفʹل للأنʤʺة  ʨؗعلى أفؔاره وسل ʛثʕها تʽف ʞॽɻǽ ىʱقافة الʲد للʛفة الفʛولأن مع

ʧ مʱʳʺعات مʱʵلفة وأنʺاȋ الʱفاعل الإجʱʺاعى ॼʸॽɾح أقل تʨʷشاً عʙʻ الʱعامل مع أشʵاص م
)Ang et al.,2010.(  

كʺا ʷǽʺل الʚؗاء الʲقافى الʺعʛفي معʛفة الʦʤʻ الاقʸʱادǽة والقانʨنॽة والاجʱʺاॽɺة لʺʱʵلف الʲقافات 
العامة والفॽɺʛة، وذلʥ مع أرتفاع نॼʶة الॼعʙ الʺعʛفي للʚؗاء الʲقافى ʧȞʺǽ فهʦ أوجه الॼʷه والاخʱلاف 

  ).Ang et al, 2007الʚؗاء الʲقافي (بʧʽ الʲقافات فهʨ عʛʸʻ حاسʦ فى 

: ʛʽʷǽ إلى القʙرات العقلॽة الʺʨجهه والʺʙعʺة للʢاقة Motivational CIالʚؗاء الʲقافى الʙافعى  - ٣
على مهʺة معʻʽة، ودون الʙافع لا ॽʢʱʶǽع الفʛد إدراك حل للʺȞʷلات، والʱفʛʽؔ أو اتʵاذ القʛارات، 

 Ȑʙʺافعى الʙقافى الʲؗاء الʚالǼ ʙʸقǽ مع كʺا ʅॽؔʱال ʨʴفع نʙʻȄاق وʶʻȄد وʛه الفǼ ʦʱیه ȑʚال
  ).Templer, 2006الʺʢॽʴات الʲقاॽɾة الʙʳیʙة (

وȂن مʲل هʚه القʙرات الʙافॽɻة تقȐʨ مʧ الʛʢॽʶة على الʺʷاعʛ وȂدراك الʶلʨك الʺʻاسʖ لإنʳاز 
:ʧȄʛʸʻعلى ع ʙʺʱعǽ ةʻʽمهʺة مع ʨʴف نʙه الهॽجʨافعى وتʙال ʙعॼال Ȑʨʱʶرتفاع مȂف، وʙاله  ʕʰʻʱال

  Ǽالʳʻاح وॽʀʺة الʳʻاح 

ي: - ٤ ʨؗلʶقافى الʲؗاء الʚالBehavioral-CI ʛʽي وغʤك اللفʨلʶهار الʣد على إʛرة الفʙق ʝȞعǽ :
اللفʤي الʺʻاسʖ، ومʛاعاة اسʙʵʱام الؔلʺات الʺʻاسॼة، والإǽʺاءات، وتعʛʽʰات الʨجه عʙʻ الʱعامل مع 

ॼارزة للʱفاعل الاجʱʺاعي وهʨ عʛʸʻ حاسʦ أشʵاص مʧ ثقافات مʱʵلفة، فالʶلʨك هʨ أهʦ الʶʺات ال
  ).Ang and vanDyne, 2008 :4-5في الʚؗاء الʲقافى (



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٩(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  ماسʨذج تʨʺنThomas ,2006:  

عʛف "تʨماس" الʚؗاء الʲقافى Ǽالقʙرة الʱى ʧȞʺǽ تʛȄʨʢها، مʧ خلال Ǽعʠ خʸائʟ الॽʸʵʷة      
  ).Thomas, 2006للفʛد الʱى ʧȞʺǽ أن تʶاهʦ فى تʛȄʨʢ ذؗاءه الʲقافى (

وأن الʚؗاء الʲقافى یʢʱلʖ الʺعʛفة Ǽالʲقافة والʺॼادȏ الأساسॽة للʱفاعلات عʛʰ الʲقاॽɾة، وهʚا ǽعʻى 
ʅॽ تʕثʛ الʲقافة على الʶلʨك، ؗʺا رأȐ "تʨماس" أن  ʅॽ تʱʵلف الʲقافات، وؗ معʛفة ما هى الʲقافة، وؗ

ॼة مʱعʙدة الأǼعاد تʧʺʹʱ الʺعʛفة وال ʛؗرة مʙقافى قʲؗاء الʚك. الʨلʶة والॽة العقلʤقॽ  

: ǽُعʛف الʺʨȞن الʺعʛفى للʚؗاء الʲقافى على أنه معʛفة الفʛوق الʲقاॽɾة Knowledgeالʺعʛفة  -أ
ومعʛفة العʺلॽات الʱى مʧ خلالها تʕثʛ الʲقافة فى الʶلʨك, فالʚؗاء الʲقافى یʢʱلʖ معʛفة الʲقافة 

ǽ اʚة, وهॽɾقاʲال ʛʰفاعلات عʱة للॽالأساس ȏادॼʺفة الʛلف ومعʱʵت ʅॽ عʻى معʛفة ماॽʂة الʲقافة, وؗ
ʅॽ تʕثʛ الʲقافة فى الʶلʨك, فإن معʛفة مȐʨʱʴ الʲقافات هʨ أساس الʚؗاء الʲقافى لأنه  الʲقافة وؗ
Ȟʷǽل الأساس لفهʦ وتفʛʽʶ سلʨك الʚات والآخʧȄʛ, فإدراك وجʨد الʲقافات الأخȐʛ, وتʙʴیॽʰʡ ʙعة هʚا 

ʶفʻات الॽاً على العʺلʛشʕم ʙعǽُ لافʱالإضافة إلى الإخǼ ,ؗاءʚفات الȄʛة تعʺʤأن ʖُى تقع فى لʱة الॽ
ه, وȂن معʛفة  ʨؗجه بها سلʨʽد لʛمها الفʙʵʱʶǽ لفةʱʵتفاعل م ʛʽها معایʻج عʱʻة یॽɾقاʲال ʦॽʁأن ال
 ʛثʕقافة تʲأن ال ʘاحॼح الʛʱوأق ,ʛʰة أكȄʕʰʻإلى ت Ȑدʕة تॽɾقاʲاهات والʺʺارسات الʳوالإت ʦॽʁات والǽاʨاله

ʧك مʨلʶها( على الʙیʙʴت ʧȞʺǽ ةॽɻة ودافॽɾʛمات معʜانȞॽخلال مThomas,2006.(  

: ʙʵʱʶǽم مفهʨم الॽقʤة العقلॽة حالॽاً فى الʨʱاصل عʛʰ الʲقافى، Mindfulnessالॽقʤة العقلॽة  -ب
فهى عʺلॽة رȌȃ أساسॽة بʧʽ الʺعʛفة والفعل، وتعʛʰʱ الʺʨجه الʺʛʺʱʶ للʴالة الʙاخلॽة للفʛد والʯʽʰة 

  الʵارجॽة.  

  ʻى الॽقʤة العقلॽة ȞʷǼل مʜʱامʧ:وتع

أن ʨȞǽن الʺʛء واॽɺاً Ǽافʛʱاضاته الʵاصة وأفؔاره وانفعالاته والإدراك الانʱقائى.                                         - ١
ه.  - ٢ ʨؗلʺاته وسل   أن ǽلاحȎ ما هʣ ʨاهʛ عʧ الʟʵʷ الأخʛ وأن یʨʱقف مع افʛʱاضات الآخʛ وؗ

إدراك الʺʨاقف، بʙلاً مʧ مʛʳد الاعʱʺاد على الؔلʺات الʱى یʙʴʱثها  اسʙʵʱم ؗل الʨʴاس فى - ٣
        .ʧȄʛالآخ  

  رؤȄة الʺʨقف مʧ مʨʤʻرات مʱعʙدة، Ǽʺعʻى أن یʛʤʻ للʺʨقف بʚهʧ مʱفʱح. -٤ 

  الʛجʨع للॽʶاق للʺʶاعʙة فى تفʛʽʶ ما ʙʴǽث. - ٥



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )١٠( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

٦ - ʙاعʶʺة لॽɾقاʲال ʦاتهॽɿوخل ʧȄʛة الآخॽʸʵʷة لʙیʙة جॽر عقلʨص Șها خلʽة علǼاʳʱا فى الاسʻت
     .ʦل ملائȞʷǼ  

  الʘʴॼ عʧ معلʨمات جʙیʙة لʱأكʙʽ أو عʙم تأكʙʽ الʛʵائȌ الʻفॽʶة.  - ٧

اسʙʵʱام لعʖ الʙور أȐ القʙرة على وضع أنفʻʶا فى وضع الآخʨؗ ʧȄʛسʽلة لفهʦ الʺʨقف  - ٨
) ʧʴا نʻʱʽر خلفʨʤʻم ʧم ʝॽة ولॽɾقاʲال ʦاتهॽɿر خلʨʤʻم ʧاهه، مʳت ʦهʛاعʷومThomas 

,2006.(  

ॽة  - ج ʨؗلʶرة الʙالقBehavioral Ability ةॽɾقاʲة الʯʽʰفى ال ʦك ملائʨسل ʙʽلʨرة على تʙهى الق :
 ʧؗاء ثقافى مʚن بʨعʱʺʱی ʧیʚاد الʛالأف ʧȞʺʱة یॽة العقلʤقॽفة والʛاء على الʺعʻى أنه بʻعʺǼ ،ةʙیʙʳال

ॽاتهȞʷǼ ʦل ʶǽʺح لهǼ ʦأن ʨʴॼʸǽا أكفاء عʛʰ مȐʙ مʧ ا ʨؗسل ʛȄʨʢه تʚه ʧʺʹʱة، وتॽɾقاʲاقف الʨʺل
ॽات الʺʨʢʱرة جʙʽاً  ʨؗلʶال ʧم ʦونهʜʵم ʧم ʦك الʺلائʨلʶار الॼʱرة اخʙالق  

  ونʛماس وآخʨذج تʨʺنThomas et al.,2008 ون" فى عامʛماس" و"آخʨ٢٠٠٨: قام "ت 
  بʨضع نʺʨذج للʚؗاء الʲقافى یʨؔʱن مʧ ثلاثة مʨȞنات:

: تʛʽʷ إلى معʛفة الʺȐʨʱʴ فى مʳال معʧʽ وهʻا مʳال Cultural Knowledgeالʺعʛفة الʲقاॽɾة  - ١
 ʛʽʶوتف ʦل الأساس لفهȞʷǽ قافى لأنهʲؗاء الʚالأساس لل ʨقافات هʲد للʙʴʺال Ȑʨʱʴʺفة الʛقافة، ومعʲال
سلʨك الآخʧȄʛ، وȂن الʱعʛف على وجʨد الʲقافات الأخȐʛ وتعॽʰʡ ʅȄʛعة الفʛوق بʻʽها تعʙ مʕشʛاً 

ʱة الॽʶفʻات الॽؗاء (للعʺلʚفات الȄʛة تعʺʤأن ʜ ʛؗى تقع فى مThomas, et al.,2008.(  

وʛʽʷȄ الʺʨȞن الʺعʛفى للʚؗاء الʲقافى لʝॽ فقȌ إلى الʺȐʨʱʴ ولʧؔ أǽʹاً إلى العʺلॽات الʲقاॽɾة العامة 
ʚلʥ أǽʹاً الʺعʛفة الؔلॽة أو الإجʛائॽة لʱأثʛʽ الʲقافة على ॽʰʡعة  الʺʨجهة لʴل مȞʷلات معʻʽة، وؗ

ة وॽʰʡعة الآخʨȞʺؗ ʧȄʛن معʛفي، وهى الʺعʛفة الʱى تʧʺʹʱ مʨاجهة عʛʰ ثقاॽɾة أو حل الفʛد الʵاص
ʧȞʺǽ ʅॽ أن تلʱقى هʚه الʺʢʱلॼات تʛʣ ʗʴوف مʱʵلفة   مȞʷلة عʛʰ ثقاॽɾة, ومʢʱلॼاتها وؗ

: إن Ǽعʠ الʸʵائʟ الʲابʱة للأفʛاد ʧȞʺǽ أن تʶاهʦ فى إكʶʱاب الʚؗاء Skillsالʺهارات  - ٢
ʸʻع ʙیʙʴʱقافى ولʲؗاء الʚة للॽامʻیʙعة الॽʰʢف على الʛعʱأن ن ʦالʺه ʧقافى مʲؗاء الʚالʺهارة فى ال ʛ

الʲقافى Ǽʺعʻى أنه لʝॽ ساكʻاً, ولʻؔه یʧʺʹʱ تعلʺاً مʛʺʱʶاً مʧ الʱفاعلات الاجʱʺاॽɺة, وʻʸȄف مʨȞن 
الʺهارات عʛʰ الʲقاॽɾة فى هʚا الʘʴॼ إلى ثلاث مʨʺʳعات مهارȄة(إدراكॽة, عقلانॽة, تॽɿॽؔة) مع 
 ʦى تʱة الॽɾقاʲفة الʛاً مع ماوراء الʺعॽمʨابهة مفهʷʱʺال (ةॽلʽلʴʱالʺهارات ال)عةǼاʛة الȄعة الʺهارʨʺʳʺال
 ʦॽʤʻʱة والॽ ʨؗلʶونة الʛʺات, والʚة الॼʀاʛه الʺهارة مʚة لهȄʨانʲعاد الǼات للاʴشʛʺال ʧʺʹʱوصفها, وت



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )١١(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  ʦ لॽʶاق الʱفاعل عʛʰ الʲقافى.الʚاتى, وتʤهʛ هʚه الʺهارة نفʶها فى إنʱاج وتʨلʙʽ سلʨك جʙیʙ ملائ

: لا یʱفȘ جʺॽع الॼاحʧʽʲ على ؗل جʨانCultural Metacognition ʖماوراء الʺعʛفة الʲقاॽɾة  - ٣
ماوراء الʺعʛفة، ولʧؔ هʻاك إجʺاع عام على أن ماوراء الʺعʛفة تʧʺʹʱ القʙرة على الʹȌॼ الʨاعى 

ॽɾʛالات الʺعʴال ʥلʚ ة والانفعالॽة (والʱى تʶʺى Ǽالʛʰʵات ماوراء والʺʢلȘ للعʺلॽات الʺعॽɾʛة للفʛد وؗ
ʚلʥ القʙرة على تʦॽʤʻ هʚه العʺلॽات والʴالات ॽɾʺا یʱعلȘ بهʙف ما وʢȄلȘ علʽها  معॽɾʛة)، وؗ

  مʢʸلح اسʛʱاتॽʳॽات ما وراء معॽɾʛة.

وʷȄʺل تʦॽʤʻ ما وراء الʺعʛفة الʲقاॽɾة العʺلॽات الʱي تʙʵʱʶم في الʦॽʤʻʱ الʚاتي ومʛاॼʀة الأنʢʷة 
عॽɾʛة، وضʺان تʴقȘʽ الهʙف(على سʽʰل الʺʲال الʱعامل الفعال مع الʨضع عʛʰ الʲقافي), وتʷʺل الʺ

الʛʢॽʶة على العʺلॽات الʺعॽɾʛة معʛفة ما ǽعʨق العقل للعʺل تلقائॽا، وتقʦॽʽ الاسʳʱاǼات الʺʱʴʺلة مع 
الʺعʛفة الʺॼʶʱȞة مʧ  الإشارة إلى الʙوافع والأهʙاف، وعʙم الʱأثǼ ʛأحȞام الآخʧȄʛ والقʙرة على إسʙʵʱام

تȃʛʳة ساǼقة في الʱفاعلات الʺʱʶقʰلॽة في مʨاقف أخȐʛ, ؗʺا تʶعى أǽʹاً للʱغلʖ على الʺʵاوف الʱى 
تʕدȐ إلى الʴاجة إلى الإغلاق, وتʜʽʺʱ ما وراء الʺعʛفة عʧ القʙرات العامة في تأثʛʽها على الأداء 

  الʲقاॽɾة. فهى تعʺل على تعʠȄʨ مʶاوȏ الفʛد في الʺعʛفة أو الʺهارات


  Ȑʛی   ʛȄʨمMoyer, 1981) ȋاॼم الارتʙالة عʴǼ قيॽʁر حʨشع ʧارة عॼɺ ابʛʱأن الاغ (

 ʛʽاعي غʺʱاق الاجॽʶه مع الʱد أن علاقʛالف ʛعʷǽ ʘʽʴǼ ,اعيʺʱاخ الاجʻʺال ʧع (الʸالانف)
الʱي مʨجʨدة، والʟʵʷ الʺغʛʱب هʨ ذلʥ الʟʵʷ الʷǽ ȑʚعǼ ʛأنه غʖȄʛ عʧ مʱʳʺعه وعʧ ثقافʱه 

 ʦل, أو على الأقل لʰق ʧا مȃʛʱن مغʨȞǽ ورة أنʛʹالǼ ʝॽب الآن لʛʱد الʺغʛع, وأن الفʺʱʳʺلها الʲʺʱی
یʙرك أنه مغʛʱب الآن, ومع الاغʛʱاب ʷǽعʛ الفʛد Ǽأنه غʖȄʛ عʧ نفʶه وعʧ مʱʳʺعه وعʧ ثقافʱه 

 ,ʛʹمعها٢٠١١(خ ʛعʷǽ ةॽʶأنه" حالة نفǼ ةॽالʴراسة الʙاب في الʛʱف الاغʛعȄم  )،  وʙعǼ دʛالف
الانʱʺاء أو الانفʸال عʧ الʨاقع الʺʞॽɻ, وȃُعʙ الهʨة بʻʽه وʧʽȃ الʺǼ ʧʽʢॽʴه، ʘʽʴǼ یʕدȑ هʚا 
ʨن الفʛد للعʜلة الاجʱʺاॽɺة, والعʜʳ, واللامॽɻارȄة, واللامعʻى, واللاهʙف, والʛʺʱد،  الانفʸال إلى رؗ

  والʱي اشʱقʗ مʻها ॼɺارات الʺॽʁاس الʴالي.

یʨجʙ اتفاق تام بʧʽ الॼاحʧʽʲ على معʻى مʙʴد لʺفهʨم الاغʛʱاب، فإن هʻاك وعلى الʛغʦ مʧ أنه لا 
اتفاقاً بʻʽهʦ على العʙیʙ مʧ مʤاهʛة وأǼعاده، والʱي تʨصلʨا إلʽها مʧ خلال تʴلʽل هʚا الʺفهʨم 
وȂخʹاعه للॽʁاس، وʦʱȄ العʛض ॽɾʺا یلي لأبʛز مʤاهʛ الاغʛʱاب وأǼعاده، ومʨȞنات ؗل مʻها، ؗʺا 

؛ ٢٠٠٦اسات والʨʴॼث الʶاǼقة الʱي تʻاولʗ الʺʨضʨع ومʻها دراسة (خلॽفة, وردت في الʙر 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )١٢( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

 ,ȑاوʙʺʴʺ؛ ٢٠٠٧الMessenger, 2000; Shoho &; Faye, 2005; Lane, 2004; ʥوذل ,(
  على الʨʴʻ الʱالي:

١ –  ʜʳالعǼ رʨعʷالPowerlessness دهʺاʙʴه بل تʙʽا بʶॽرادته لȂه وʛʽʸء أن مʛʺاس الʶإح :
رادته الʚاتॽة، ومʧ ثʦ فهʨ عاجʜ تʳاه الॽʴاة وʷȄعʴǼ ʛالة مʧ الاسʶʱلام قȐʨ خارجة عʧ إ

  والʨʹʵع.

: إحʶاس الفʛد أن الॽʴاة لا معʻى لها وأنها خالॽة مMeaninglessness ʧاللامعʻى   – ٢
  الأهʙاف الʱي تȘʴʱʶ أن ॽʴǽا وأن ʶǽعى مʧ أجلها. 

إدراك وفهʦ وتقʰل الʦॽʁ والʺعایʛʽ  : إحʶاس الفʛد Ǽالفʷل فيNormlessnessاللامॽɻارȄة   – ٣
الʶائʙة في الʺʱʳʺع وعʙم قʙرته على الانʙماج فʽها نʳॽʱة عʙم ثقʱه Ǽالʺʱʳʺع ومʕسʶاته 

  الʺʱʵلفة.

: إحʶاس الفʛد Ǽالʨحʙة ومʴاولة الابʱعاد عʧ العلاقات Social isolationالعʜلة الاجʱʺاॽɺة  – ٤
ॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚع الʺʱʳʺة في الʙائʶة الॽɺاʺʱه.الاج  

: یʛتȌॼ اللاهʙف ارتॼاʡاً وثॽقاً Ǽاللامعʻى، وʛʽʷȄ إلى شعʨر الفʛد Aimlessnessاللاهʙف  – ٥
Ǽالافʱقار إلى وجʨد هʙف واضح لॽʴاته، وأنه لʝॽ لǽʙه أǽة ʨʺʡحات، أو آمال مʱʶقʰلॽة، 

.Ȍة فقॽالʴه الʱʤʴل ʞॽɻȄو  

قع والʛʵوج عʧ الʺألʨف، : وȄقǼ ʙʸه شعʨر الʺʛء Ǽالॼعʙ عʧ الʨاRebelliousnessالʛʺʱد  – ٦
.ʛʽومعای ʦॽʀ ʧه مǼ Ȍॽʴǽ د على ؗل ماʛʺʱوال ʠفʛر، والʨالأم ʧف مʨاع للʺألॽʸم الانʙوع  

حʘʽ یȐʛ "  ١٩٧٢ومʧ الȄʛʤʻات الʱي اهʗʺʱ بʱفʣ ʛʽʶاهʛة الاغʛʱاب نȄʛʤة ʨʱȞॽɾر فʛانؔل, 
ʱʽʺده له أهʨفاً فإن وجʙى أو هʻاته معॽفي ح ʙان إذا وجʶانؔل " أن الإنʛاته فॽن حȂاه وʜه وله مغ

تȘʴʱʶ أن تعاش, والʺعʻى الȑʚ یʙȄʛه " فʛانؔل " هʲʺǼ ʨاǼة الʨعي الǽ ȑʚعʺل على تʛʽʸॼ الإنʶان 
Ǽʺقʙراته فʦȞʴʱʽ في رॼɼاته وʻʺȄع العʨامل الʵارجॽة ȞǼل ما تعॽʻه مʧ مʨʶʴسات مʧ الʛʢॽʶة على 

إرادة الʺعʻى هي الॽʁʺة الʱي ʸʴǽل علʽها إرادة الʺعʻى عʙʻه, وʨȄجه " فʛانؔل " الإنʶان الفʛد إلى أن 
 ʨأو ه Șقʴʱعى إلى الʶي تʱانات الȞالإم ʧمة مʜة حǼاʲʺǼ دʛة إلى فعل, لأن الفʨل القȄʨʴت ʧد مʛالف
ʲʺǼاǼة مʨʺʳعة مʧ القȐʨ الʹʺॽʻة الʱي لا بʙ مʧ مʛاعاتها لؔي یʖʻʳʱ الإنʶان مʨاقف الإحॼاȋ أو 

  هة نʛʤ " فʛانؔل " اعʱʺاداً على الأمʨر الʱالॽة:مʨاقف الاغʛʱاب، وʙʴȄث الاغʛʱاب مʧ وج

عʙʻما تفʷل إرادة الʺعʻى ʙʴǽث ما ॽʺʶǽه " فʛانؔل " " Ǽالإحॼاȋ الʨجʨدȑ"، الʳǽ ȑʚعل الإنʶان    -



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )١٣(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  تʨʰʵ عʱʺȄʜه في الʨصʨل إلى الʺعʻى الȑʚ یʙȄʛه.

ل " مʧ " الفʛاغ عʙʻما ǽقع الإنʶان فʶȄʛة للʺʶایʛة والامʲʱال ॽɾعاني على حʙ قʨل " فʛانؔ   -
  الʨجʨدȑ", الȑʚ تʤهʛ ملامʴه مʧ خلال الʷعʨر Ǽالʺلل، وفقʙان الʲقة Ǽالʚات، والإحʶاس Ǽالʹॽاع.

عʙʻما یʱهʛب الإنʶان مʧ تʴʺل الʺʕʶولॽة، نʳॽʱة لعʙم قʙرته على مʨاجهة الʺʨاقف والʨʺʸد    -
 ʧبها م Șعلʱة، وما یॽولʕʶʺالǼ امʜʱالالǼ هॽɺو ʛʶʵॽɾ لاتȞʷʺف أمام الʛʸʱال ʧه مʻȞʺإرادة ت

.ʦقة ووعي وفهʙافه بʙار أهॽʱح، واخॽʴʸال  

عʙʻما ǽʹع الفʛد بʙائل مادǽة لإرادته الʺعȄʨʻة، ʳॽɾعل الʺال أو اللʚة مʨʴراً رئॽʶॽاً وتعȄʨʹاً    -
جʨهȄʛاً عʧ تʴقȘʽ الهʙف الأسʺى مʧ إرادة الفعل الʱي تʢʱلع إلى الإنʳاز الأفʹل، والʛʸʱف الʛاقي 

  ).٢٠١٢, (في: یʨسف


 ʛهʤو أنها تʙʰي یʱة الॽʰارات أفؔار سلॽت ʧن مʨعانǽ اॽ ʨؗسل ʧʽȃʛʢʹʺال ʠعǼ أن "ʥॽآرون ب " ʙوج
تلقائॽا، أʡلȘ حʻʽها على هʚه الأفؔار مʢʸلح "الافؔار الأتʨماتॽȞॽة"، واكʷʱف أن مʨʱʴاها یʻقʦʶ إلى 

ʱʶقʰل. وʙȃأ مʶاعʙة الʺʛضى بʙʴʱیʙ وتقʦॽʽ هʚه ثلاث فʯات: أفؔار سلॽʰة عʧ أنفʶهʦ، والعالʦ والʺ
الأفؔار، ووجʙ انه Ǽالॽʁام بʚلʥ تʺʧȞ الʺʛضى مʧ الʱفʨʸǼ ʛʽؔرة أكʛʲ واقॽɻه، والȑʚ دفعهʦ الى 

.ʛʰة أكॽفاعلǼ فʛʸʱفة أفʹل والʡعاǼ رʨعʷال  

ج الʻفʶي ومʚʻ ذلʥ الʨقʘʴǼ ،ʗ "بʥॽ" وزملاؤه في جʺॽع انʴاء العالʦ في فعالॽة هʚا الȞʷل مʧ العلا
 ،ʖʢائي القʻʲاني الʙجʨاب الʛʢاب، والاضʯʱها: الاكʻات مǼاʛʢالاض ʧائفة واسعة مʡ ةʳفي معال
 ʧم ʛʽʲ واضʛʢاǼات الأكل، وتعاʡي الʺʙʵرات، واضʛʢاǼات القلȘ، واضʛʢاǼات الॽʸʵʷة، وؗ

ʜ عʺله على تʛȄʨʢ العلاج الʺعʛفي  ʛؗʱا یʲیʙة. حॽʶنات نفʨȞم ȑʨʴي تʱة الॽʰʢاكل الʷʺض الʛʺل
  الفʸام، واضʛʢاب الॽʸʵʷة الǽʙʴة، وللʺʛضى الʚیʛȞǽ ʧرون مʴاولات الانʴʱار. 

ي وȄقʨم هʚا الʨʺʻذج العلاجي على فʛؔة مʕاها أن ما ǽفॽɾ ʛؔه  ʨؗلʶفي الʛالعلاج الʺع ʥॽم بʙق ʙوق
ʚلʥ اتʳاهاته وآرائه ومʲله تعʙ جʺॽعاً ʲʺǼاǼة أمʨر مهʺة وذات وص لة الفʛد وما ǽقʨله حʨل نفʶه وؗ

ه الॽʴʸح، وأن ما ॼʶʱȞǽه الفʛد خلال حॽاته مʧ معلʨمات ومفاʦॽʂ وصॽغ للʱعامل  ʨؗلʶǼ قةॽوث
ʙʵʱʶǽمها جʺॽعاً في الʱعامل مع الʺȞʷلات الʻفॽʶة الʺʱʵلفة الʱي تعʛʱض حॽاته، وȄعʱقʙ بʥॽ أن 

ʡئ وغʛʽ الإنʶان ʨʷǽه الʺعلʨمات وʙȄرك الأشॽاء ȄʛʢǼقة خاʯʡة، الأمʛ الȑʚ یʛʱتʖ علॽه تفʛʽؔ خا
  وॽʣفي.



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )١٤( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

كʺا یȐʛ "بʥॽ" أن الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة تʷʻأ ʳॽʱʻؗة لعʙم الاتʶاق بʧʽ الʤʻام الʺعʛفي الʙاخلي للفʛد 
وʧʽȃ الʺʛʽʲات الʵارجॽة الʱي یʱعʛض لها ذلʥ الفʛد وتʴلʽلها وتفʛʽʶها عȘȄʛʡ ʧ الʤʻام الʺعʛفي 

ʺʱʵلفة انʢلاقاً مʧ تلʥ الʺعاني الʱي الʙاخلي الʜʽʺǽ ȑʚه، وʙʰȄأ في الاسʳʱاǼة للʺʨاقف والأحʙاث ال
  ǽعʽʢها لها.

وقʙ تʨؔن هʻاك ردود فعل انفعالॽة مॼʱایʻة للʺʨقف الʨاحǼ ʙاخʱلاف الأفʛاد، أو مʧ قʰل نفʝ الفʛد 
ولʧؔ في أوقات مʱʵلفة وʚȃلʥ فإن ؗل مʨقف أو حʙث ʖʶʱȞǽ معʻى خاصاً ʙʴǽد اسʳʱاǼة الفʛد 

ʱعة الاسॽʰʡ قفʨʱاهه وتʳة تॽث الانفعالʙʴقف أو الʨʺال ʥلʚد على ادراكه لʛالف Ȑʙة لॽة الانفعالǼاʳ
  وȂذا ؗان الادراك للʨاقع مʨʷشاً تʨؔن الʳॽʱʻة الʺॽʁʢʻة هي حʙوث الاضʛʢاǼات الʻفॽʶة.

وجʙیǼ ʛالʛؗʚ أن هʚا الʞȄʨʷʱ للʨاقع مʧ جانʖ الفʛد، ʛʳʺǼد حʙوث الاضʛʢاب یʕدȑ لʙʴوث درجة 
 ʥذل ʧج عʱʻȄو ʛʽؔفʱاب الʛʢاض ʧم ʛʤوجهة ن ʧلة مʨʰو مقʙʰة تॽة أو تلقائॽȞॽماتʨأفؔار أوت

 ʥلʚȃه، وॽعل Șʰʢʻاث على أنها تʙؗل الأح ʛʶفǽ ة له ؗʺاॼʶʻالǼ لةʨن معقʨؔت ʦث ʧوم ʠȄʛʺال
 ʦث ʧف ومʛʢʱالǼ ʛʽؔفʱال ʦʶʱȄي، وʸʵʷل الʲʺʱالǼ فʛعǽ ما ʨل ذاته  وهʨالافؔار ح ʥتل ʜ ʛؗʺʱت

ɾ هʺاʻʽب Ȍلا وس ʧʽفʛʡ ʙمع أح Șʶʱی ،ʖʢقʱʶʺال ʛʽؔفʱالǼ فʛعǽ ما ʨدا وهʨا أو أسʹॽن إما أبʨȞॽ
وهʴǽ ʨاول أن ǽʹع قʨاعʙ معʻʽة لؔل مʨقف وʦȞʴȄ على ذلʥ الʺʨقف في ضʨئها، وȞʷʱȄل فعله 
لʚلʥ الʺʨقف في اʡار تلʥ القʨاعʙ الʱي تʦȞʴ الʺʨقف، وʛȄتȌॼ الفʛد بها في اسʳʱابʱه وذلȞʷǼ ʥل 

  صارم.

ʻʸǻ :شʦʵʸال ʙʻؒفʯاع الʦاذ وهي:أنʵال ʙʻؒفʯال ʥاع مʦعة أنȁأر ʥʻب "ʣॻب" ʚ  

ـ الʱفʛʽؔ الʻʲائي: وʷȄʺل الʱفȄʛʢǼ ʛʽؔقة مʢلقة مʲل الاعʱقاد Ǽأن الانʶان الʢʵǽ ȑʚئ لʺʛة واحʙة ١
.ʥذل ʛʽه غʻر عʙʸǽ اء ولاʢفعل إلا الأخǽ ان سيء لاʶان ʨه  

ة غʛʽ ؗاॽɾة، ؗأن ǽغʹʖ ـ الʧʽʺʵʱ الاعॼʱاʡي: وʷȄʺل الʛʵوج Ǽاسʱʻʱاجات اعʱʺاداً على أدل٢
الانʶان نʳॽʱة ؗلʺة، أو نʛʤة غاضॼة مʧ شʟʵ آخʛ وهʚه الؔلʺة أو الʛʤʻة لʦ تǼ ʧؔالأصل 

.ʟʵʷجهة للʨم  

٣ ʙقʱعǽ ودة، ؗأنʙʴات مʛʰاء على خʻقادات وأفؔار عامة بʱي اعʻʰل تʺʷȄو :ʦॽʺعʱفي ال ȋاʛـ الإف
  الʟʵʷ أنه فاشل في ؗل شيء إذا فʷل مʛة واحʙة.

٤ʦॽʤد أن  ـ تعʛالف ʛعʷǽ ات، ؗأنʛʰʵاث أو الʙة الأحॽʺى أو أهʻالغة في معॼʺل الʺʷȄر: وʨالأم
  عʙم قʙرته على تʴقȘʽ ما ʨʰʸǽ إلॽه ؗارثة.



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )١٥(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

وȄعʱقʙ "بʥॽ" أن الادراك الʶلʰي ʙʴǽث أولاً، ثʦ تʤهʛ الاعʛاض الاكʯʱابॽة واسʻʱاداً لʚلʥ یʲʺʱل 
مʶاعʙة الʟʵʷ على الʱعامل بʨاقॽɻة مع الهʙف الاساسي الʺʨʱخى مʧ الʺعالʳة الʺعॽɾʛة في 

خʛʰاته وتغʛʽʽ أنʺاȋ تفʛʽؔه وادراكه للʙور وتʶʺى هʚه العʺلॽة ǼالʴʱقȘ الʨاقع، وعلى ذلʥ یॼʻغي 
  الॽʁام Ǽʺا یلي:

  ـ تʙرʖȄ الفʛد على الʱعʛف على انʺاȋ الʱفʛʽؔ الʱلقائॽة الʱي تʦʱ عʧ فهʦ خاʡئ للأمʨر والʨاقع.١

امل مع تلʥ الأفؔار ʨʺǼضॽɺʨة، إذ یʦʱ مʶاعʙته على إدراك الأمʨر ʛʢǼق ـ تʙرʖȄ الفʛد على الʱع٢
.Ȑʛأخ  

  ـ تॽʳʷع الفʛد على تʖȄʨʸ الافؔار الʵاʯʡة وغʛʽ الॽɿॽؔʱة.٣

وفي علʦ الʻفʝ الʺعʛفي، ʛʽʷǽ مʢʸلح الȄʨʷʱه الفȑʛؔ إلى الأفؔار الʺॼالغ فʽها واللاعقلانॽة، ؗʺا 
  مॽʁʢʻة تʙʰو على الʨʴʻ الʱالي:  تعǼ ʙعʠ أنʨاع الȄʨʷʱه الفȑʛؔ مغالʢات

١ ȑʨʢʻی ،ʛى آخʻعʺǼ .ةʯʡاʵار الʺعʹلة الʡفي إ ʛʽؔفʱال :(قاقʷال) في الؔل أو لا شيء ʛʽؔفʱـ ال
ا أو  ًɹ ॽʴص ʥن ذلʨȞǽ ما لاʙʻا" عʙًا" أو "كل" أو "أب ً̋ الʷقاق على اسʙʵʱام مʢʸلʴات مʲل "دائ

  مȞافʯًا للॽʁʴقة.

٢ॽʺوضع تع :ʦॽʺعʱفي ال ȋاʛـ الإف ʦॽʺعʱقارن مع الȄة. وॽɾؗا ʛʽات أو أدلة غʛʰاءً على خʻل بʳعʱم ʦ
 ʛل أمʺʱʴʺأ الʢʵح أن الॽʴض على وجه صʛʱفǽ ʘʽي حʡاॽʱأ الاحʙʰʺعارض مع الʱȄو .ʖʰʴʺال

  حॽʁقي بʻاء على شʥ معقʨل حʱى یʗʰʲُ خʕʢه وʳʱȄاوز الʥʷ الʺعقʨل.

Ǽعʠ الأفعال أو الʱعʛʽʰات غʛʽ الʺʛʱاʢǼة. ـ الʱفʛʽؔ الȑʛʴʶ: تʨقع نʱائج معʻʽة اعʱʺادًا على أداء ٣
  وʢȄلȘ على هʚا في الʺȘʢʻ اسʦ الʱفǼ ʛʽؔالʻʺʱي.

ـ الإنʱقاء العقلي: عʙم القʙرة على أو رفʠ رؤȄة العʨامل الإʳǽابॽة أو الʶلॽʰة لȃʛʳʱة ما، فʺʲلاً ٤
م ملاحʤة العʖʽ الإجʺالي لقʢعة ملاʝǼ مفʙʽة Ǽغʠ الʛʤʻ عʧ هʚ العʖʽ أو رؤȄة صʻف ʡعا

  واحʙ في وجॼة ؗاملة.

  ـ اسॼʱعاد الإʳǽابي: إسقاȋ الʳʱارب الإʳǽابॽة لأسॼاب قهȄʛة وخاصة.٥

٦ ʧȞʺȄو .(تʙإن وج) لةʽاءً على أدلة قلʻب (ة عادةॽʰسل) ةॽائج أولʱصل إلى نʨʱائج: الʱʻإلى ال ʜـ القف
ا تعʅȄʛ نʨعʧʽ فʛعʧʽʽ مʧ القفʜ إلى الʱʻائج:  ً́ ǽأ  

ȋاॼʻʱاءة الأفؔار: اسʛأـ ق  ʛʽاصل غʨʱاته والॽ ʨؗخلال سل ʧقعة مʨʱʺلة أو الʺʱʴʺال ʟʵʷأفؔار ال



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )١٦( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

  الؔلامي في سॽاق الʺʨقف.

  ب ـ العʛافة: تʨقعات غʛʽ مʛنة لʺا ʧȞʺǽ أن تʕول إلॽه الأمʨر قʰل حʙوثها.

ـ الʱهȄʨل والʱهʧȄʨ: إعʢاء ॽʀʺة أكʛʰ نॽًʰʶا لʴالة فʷل مʴʱققة أو حالة ضعف أو تهʙیʙ، أو إعʢاء ٧
قل لʴالة نʳاح مʴʱققة أو حالة قʨة أو فʛصة، ʘʽʴǼ تʱʵلف تلʥ الॽʁʺة عʧ تقʦॽʽ الآخʧȄʛ لهʚا ॽʀʺة أ

الʙʴث أو الʷيء، فعادة ما ǽقʨم الʺʨʰʯʱȞن Ǽالʺॼالغة في الʸفات الإʳǽابॽة لـلآخʧȄʛ وʨʶʵॼȄن قʙر 
سʨأ الʱʻائج الʸفات الʶلॽʰة، وȄعʙ تقʙیʛ الʨؔارث مʧ أهʦ أنʨاع الʱهȄʨل، وȄعʻي إعʢاء قʙر أكʛʰ لأ

الʺʱʴʺلة، رغʦ أنها غʛʽ مʱʴʺلة، أو الʷعʨر Ǽأن مʨقف ما لا ʱʴǽʺل أو مʽʴʱʶل في حʧʽ أنه مʨقف 
.Ȍح فقȄʛم ʛʽغ  

٨ (ʙقʱأع) ʛلاً "أشعʲʺة فʢǼاʛʱة مॽاسًا لأفؔار انفعالȞارها انعॼʱاعǼ قةॽʁʴة الʷǽالانفعالي: معا ʛʽؔفʱـ ال
ʙ أني ʚؗل ʕؗʺال ʧʺا فʚي أو مʺل، ولهʰأني غ ".ʥ  

٩ ʧم ʟʵʷفعله الǽ أن ʖʳǽ ض أوʛʱفǽ على ما ʙʺʱالأخلاقي تع Șʢʻʺال ʧم ȋوض: أنʺاʛـ الʺف
الʻاحॽة الأخلاॽʀة بʙلاً مʧ الاعʱʺاد على الʴالة الʵاصة الʱي ǽقابلها الʟʵʷ، أو الالʜʱام الʸارم 

ا". ألʛʰت إلʝॽ أʡل ً̋ Ș على هʚا اسʦ بـالʹʛورات الʳازمة الأخلاॽʀة والʱي حʖʶ الʱعʅȄʛ "تȘʰʢُ دائ
  "الʹʛورات والʨاجॼات".

ॽات أو الأحʙاث نʳॽʱة الاعʱʺاد على الأسʺاء، ١٠ ʨؗلʶفي ال ʛقاص ʛʽؔئ: تفʡاʵال ʦصʨوال ʦصʨـ ال
ا لʟʵʷ أو  وʛȄتȌॼ الʨصǼ ʦالإفʛاȋ في الʱعʺʦॽ. فʙʰلاً مʧ وصف سلʨك معʟʸʵǽ ،ʧʽ الʺʛء وصً̋

  شيء یʙل على شॽʸʵة هʚا الʟʵʷ أو الʷيء. 

١١ʵʷʱـ ال ʥلʺǽ ي لاʱاث الʙالأح ʧع (ول أو الʺلامʕʶʺأو دور ال) ةॽʸʵʷة الॽولʕʶʺو الʜع :ʟॽ
  الʟʵʷ الʛʢॽʶة علʽها.

  ـ مغالʢة الʜʻاهة: الǼ ʥʶʺʱʺعایʛʽ أخلاॽʀة لا یلʜʱم بها الآخʛون. ١٢

ـ اللʨم: اعॼʱار الآخʧȄʛ مʕʶولʧʽ عʧ الʹʛر الȑʚ تʨʰʰʶا ॽɾه، لا سॽʺا مʕʶولʱʽهʦ عʧ إصابʻʱا ١٣
  مة نفॽʶة عʺʙًا أو الʖʰʶʱ غʛʽ الʺقʨʸد لأزمة نفॽʶة. Ǽأز 

١٤ ʟʵش ʧة مॽل على أفعال تعاونʨʸʴاعي للʺʱالاج Ȍॼʹاد على الʺʱالاع :ʛʽʽغʱة الʢـ مغال
 .ʛآخ  

١٥.ʛآخ ʟʵش ʛاعʷقة أو الأخلاق على مॽʁʴة الȄʨأول ʦǽʙا: تق ً̋   ـ الʜʱام الʨʸاب دائ



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )١٧(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

) "ʥॽب" ʧؗل م ȘفʱیBeak,1976) "ȑʛو"إم (Emery, 1988 يʱال ȑʛؔه الفȄʨʷʱال ʖانʨعلى ج (
  یʦʶʱ بها الʱفʛʽؔ الʶلʰي الʱلقائي على الʨʴʻ الʱالي:

: ومʧ أمʲلʱها أن یȐʛ الفʛد أن جʺॽع الʺʨاقف والأحʙاث تʙور Personalizationـ الʻʸʵʷة ١
  حʨله وتʱعلʱʽʸʵʷǼ Șه.

٢  ʦॽʵʹʱـ الMagnifyingاث سلʙأح ʧث مʙʴǽ الغة في ماॼʺى الʻعʺǼ : أʨا أسʚها (هʱلʲأم ʧة ومॽʰ
  ماʧȞʺǽ أن ʙʴǽث لي)

٣  ʧȄʨهʱـ الMinimizing اءॽالأش ʧغاضي عʱة أو الॽابʳǽاء اإॽالأش ʠعǼ ةॽʺأه ʧل مʽقلʱى الʻعʺǼ :
  الإʳǽابॽة في الʺʨقف.

٤  ʦʱʴات والॽɽॼʻʽبلغة ال ʛʽؔفʱـ الShould , Must  في ʙقʱعǽ نأ أوʨȞǽ غي أنॼʻا یʺॽɾ ʛؔفǽ دائʺا :
  ا یʦʱʴʱ حʙوثه.ذلʥ، وم

ʜʽ على Taking events out of contextـ الʛʤʻ للأحʙاث مʻفʸلة عʧ سॽاقها ٥ ʛؗʱى الʻعʺǼ :
  جʜئॽة سʯʽة مʧ واقعة معʻʽة دون الʛʤʻ إلى الʳॽʱʻة الؔلॽة.

: وهي الʨصʨل إلى أحȞام بʙون أدلة Jumping to conclusionـ القفʜ إلى الاسʱʻʱاجات  ٦
عʻʽة إعʱʺادا على أداء Ǽعʠ الأفعال غʛʽ الʺʛتʢॼة مʲل الʱفǼ ʛʽؔالʻʺʱي، أو مॽʁʢʻة، أو تʨقع نʱائج م

.ʧؔهʱال  

: مʲل أن ʦȞʴǽ الفʛد على نفʶه حȞʺا عاما Over generalizationـ الʱعʺʦॽ الʜائʙ للاسʱʻʱاجات  ٧
  Ǽالفʷل مʧ مʛʳد مʨقف واحʙ قʙ لاʨȞǽن له قʙر ʛʽʰؗ مʧ الأهʺॽة. 

٨ ʨالقاء الل ʨات: وهʚم الʨها ـ لʛʽʽتغ ʧȞʺǽ ةʻʽأفعال مع ʖʰʶǼ ʝॽفة عامة لʸǼ اتʚم على ال
  وȂصلاحها.

  : Ǽʺعʻى وضع أسʨأ الاحʱʺالات الʺʺʻȞة للʙʴث.Catastrophizingـ تʨقع الʨؔارث ٩

  اؤلاتʶت ʧم ʛʽلة على ماأثʺʱʴات مǼة ؗأجاॽالʱوض الʛاغة الفॽص ʧȞʺǽ مʙمʺا تق
:ʘʴॼلة الȞʷفي م  

  ʳامعة مȐʨʱʶ مʨʱسȌ مʧ الʚؗاء الʲقافي.ـ ʱʺǽلʡ ʥلاب ال١

  ـ یʡ ʦʶʱلاب الʳامعة ȐʨʱʶʺǼ مʨʱسȌ مʧ الاغʛʱاب الʲقافي.٢



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )١٨( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

  ـ یʡ ʦʶʱلاب الʳامعة ȐʨʱʶʺǼ مʨʱسȌ مʧ الʨʷʱهات الفȄʛؔة.٣

ـ تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة مʨجॼة دالة إحʸائॽاً بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس الʚؗاء الʲقافي والʙرجة الؔلॽة ٤
  ॽʁاس الاغʛʱاب الʲقافي والʙرجة الؔلॽة.ودرجات أǼعاد م

ـ تʨجʙ علاقة ارتॼاॽʡة سالॼة دالة إحʸائॽاً بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس الʚؗاء الʲقافي والʙرجة الؔلॽة ٥
  ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة الؔلॽة.

٦ ʛʱاس الاغॽʁعاد مǼدرجات أ ʧʽاً بॽائʸة دالة إحॼجʨة مॽʡاॼعلاقة ارت ʙجʨرجة ـ تʙقافي والʲاب ال
  الؔلॽة ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة الؔلॽة.

ـ لا تʨجʙ فʛوق دالة إحʸائॽا بʧʽ الʢلاب والʢالॼات في ؗل مʧ الʚؗاء الʲقافي والاغʛʱاب الʲقافي ٧
  والʨʷʱهات الفȄʛؔة.

٨ ʧفي ؗل م ʦدرجاته ʧقافي مʲؗاء الʚلاب في الʢرجات الʙب ʕʰʻʱال ʧȞʺǽ قافى ـʲاب الʛʱالاغ
  والʨʷʱهات الفȄʛؔة

: ) ʘʴॼة للॽɺلاʢʱة الاسʻʽالع ʗامها ١٠٠بلغʙʵʱاس ʦامعة، وتʳلاب الʡ ʧم ʖالʡ (
) مʡ ʧلاب ٢٨٤في الʴʱقȘ مʧ الʸʵائʟ الʨȞॽʶمȄʛʱة لأدوات الʘʴॼ، وȃلغʗ العʻʽة الʻهائॽة (

عاما  ٢٠.٧١لأعʺار العʻʽة   ) ʡالॼة، وȃلغ الʺʨʱسȌ الʶʴابي ١٤٩) ʡالॼا (١٣٥الʳامعة (
 ȑارॽɻʺاف الʛʴ٤.٣٨والان .  

:ةॽالʱام الأدوات الʙʵʱاس ʦت  

   ذجʨʺن Șقافى وفʲؗاء الʚاس الॽʁاد مʙإعǼ ʘاحॼقافى: قام الʲؗاء الʚاس الॽʁمThomas, 
2006)ʦقافى, وتʲؗاء الʚع الʨضʨل مʨقة حǼاʶال ʝॽالʺقای ʠعॼعانة بʱالاس ʦنات  ) ؗʺا تʨȞم ʙرص

الʚؗاء الʲقافى وتʛؔارها مʧ الʺقایʝॽ الʺʛتʢॼة ثʦ حʶاب الأهʺॽة الॽʰʶʻة لها، تʦ تʙʴیʙ مʨȞنات 
الʚؗاء الʲقافى مʧ خلال تʙʴیʙ الأوزان الॽʰʶʻة، حʘʽ تʦ اسʙʵʱام Ȅʛʡقة الʺʨʱسȌ الʶʴابى مʧ أجل 

ॽالʺقای ʧقافى فى ؗل مʲؗاء الʚنات الʨȞم ʧن مʨȞد ؗل مʨة وجॼʶاب نʶبلغ ح ʙقة،  وقǼاʶال ʝ
) ʧدات عʛ٣٣الʺف ʧاً مʙب جʛʱقǽ أو Ȑاوʶǽ ةॽسʙʻات الهʢسʨʱʺأن ال ʛؗʚالǼ ʛیʙʳال ʧدة ، ومʛمف (

 )٣٣الʨاحʙ الॽʴʸح، ؗʺا أن مʨʺʳع الأوزان الॽʰʶʻة ʶǽاوȐ أو ǽقʛʱب جʙاً مʧ العʙد الؔلى للʺفʛدات(

ॽة)، ثʦ صॽاغة  -عقلॽة الॽقʤة ال -تʦ الʨʱصل إلى مʨȞنات الʚؗاء الʲقافى (الʺعʛفة  ʨؗلʶرة الʙالق
) ʧاس مॽʁʺن الʨؔʱȄاس، وॽʁʺدات الʛلة ٣٣مفʸʱʺال ʝॽالʺقای ʠعॼعانة بʱالاس ʦدة. وتʛمف (



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )١٩(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

ʨʺǼضʨع الʘʴॼ والʱى تʦ الإشارة إلʽها ساǼقاً، ومʧ خلال الاسʱفادة Ǽالإʡار الȐʛʤʻ والʨʴॼث الʶاǼقة، 
ʘʴॼ الʴالى وآراء الʺʧʽʺȞʴ. مع مʛاعاة الʛʷوǼ ȋالإضافة إلى الاسʱعانة Ǽآراء الʺʛʷفʧʽ على ال

  اللازمة لॽʸاغة الʺفʛدات مʧ حʘʽ شȞلها ومʹʺʨنها. 

 Șʰʢʻدة وهى (تʛارات أمام ؗل مفॽʱة اخʶʺد خʨاء على وجʻاس بॽʁʺدات الʛة على مفǼاʳʱالاس ʗان وؗ
Ȅقة "لʛȞॽت" لا تȘʰʢʻ تʺاماً) حʘʽ تʦ اسʙʵʱام ʛʡ  -لا تȘʰʢʻ -تȘʰʢʻ إلى حʙ ما - تȘʰʢʻ - تʺاماً 

لʱقʙیʛ اسʳʱاǼات الأفʛاد وتʦ تʙʴیʙ هʚه الاسʳʱاǼات بʻاء على الʨʴॼث الʶاǼقة، وॼʡقاً للʨʸرة 
 .ʖجʨʺاه الʳفة فى الاتʸال ʝॽʁدات تʛع الʺفॽʺاس فإن جॽʁʺة للॽئʙʰʺال  

  ثॼات الʺॽʁاس

Ǽعʙد ॼɺارات ؗل ( Alpha Cronbach(أ) حʶاب معامل ألفا لـ ʛؗونॼاخ لؔل Ǽُعʙ فʛعي على حʙة 
 ȑʚعي الʛالف ʙعॼُة للॽرجة الؔلʙال ʧارات مॼɻال Ȑʙف درجات إحʚح ʦʱة یʛعي)، وفي ؗل مʛف ʙعǼُ
تʱʻʺي له الॼɻارة، وأسفʛت تلʥ الʨʢʵة عʧ أن جʺॽع الॼɻارات ثابʱة، حʘʽ وُجʙ أن معامل ألفا لؔل 

  ʙ الفʛعي الȑʚ تʱʻʺي إلॽه Ǽُعʙ في حالة ॽɼاب الॼɻارة أقل مʧ أو ʶǽاوȑ معامل ألفا العام للॼُع

(ب) حʶاب معاملات الارتॼاȋ بʧʽ درجات الॼɻارة والʙرجات الؔلॽة للॼُعʙ الفʛعي الȑʚ تʱʻʺي له 
الॼɻارة، فʨُجʙِ أن جʺॽع معاملات الارتॼاȋ دالة إحʸائॽًا، مʺا یʙل على الاتʶاق الʙاخلي وثॼات جʺॽع 

 ॼɺارات مॽʁاس الʚؗاء الʲقافى.

العاملي لʺॽʁاس الʚؗاء الʲقافى:  تʦ الʴʱقȘ مʧ الʙʸق العاملي أو صʙق  صʙق الʺॽʁاس: الʙʸق
 ȑʙʽ ʨؗʱل العاملي الʽلʴʱب الʨام أسلʙʵʱاس ȘȄʛʡ ʧع ʥقافى وذلʲؗاء الʚاس الॽʁʺل ʧاء الؔامʻʰال

Confirmatory Factor Analysis  ) ةॽɺلاʢʱة الاسʻʽالع Ȑʙل ʙاحʨال ʧذج العامل الؔامʨʺ١٠٠ن 
لʺॽʁاس الʚؗاء الʲقافى تʦ افʛʱاض  Observed Factorفي نʺʨذج العامل الؔامʡ ʧالॼا وʡالॼة)، و 

 ʧذج العامل الؔامʨʺي نʤح ʙوق ،ʙواح ʧل عامل ؗامʨة حʙاهʷʺال (ʝॽأوالʺقای)املʨع العॽʺأن ج
غʛʽ دالة إحʸائॽًا،  ٢الʨاحʙ لʺॽʁاس الʚؗاء الʲقافى على مʕشʛات حʧʶ مʢاǼقة ، حʘʽ إن ॽʀʺة ؗا

لʙʸق الʜائف الʺʨʱقع للʨʺʻذج الʴالي (نʺʨذج العامل الؔامʧ الʨاحʙ) أقل مʧ نʛʽʤتها وॽʀʺة مʕشʛ ا
للʨʺʻذج الʺॼʷع، وأن ॽʁǼ ʦॽʀة الʺʕشʛات وقعʗ في الʺȐʙ الʺʲالي لؔل مʕشʛ، مʺا یʙل على مʢاǼقة 

 الʨʺʻذج الʙʽʳة للॽʰانات مʨضع الاخॼʱار 

ȑʙʽ قʙم دلॽلاً قȄʨاً ع ʨؗʱل العاملي الʽلʴʱأن ال ȑقافى أʲؗاء الʚاس، وأن الॽʁʺا الʚاء لهʻʰق الʙلى ص
 ʙقة تأكǼاʶاءات الʛالإج ʧقافي، ومʲؗاء الʚة للॽɺʛامل الفʨله العʨح ʦʤʱʻت ʙواح ʧعامل ؗام ʧارة عॼɺ



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢٠( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

 ʧʽʺالʺعل Ȑʙقافى لʲؗاء الʚاس الॽʁه لʱʽقافى وصلاحʲؗاء الʚاس الॽʁق مʙات وصॼث ʘاحॼلل
على هʚا الʺॽʁاس إلى ارتفاع الʚؗاء الʲقافى وأقʸى درجة  الʺغʧʽȃʛʱ. حʘʽ تʛʽʷ الʙرجة العالॽة

) درجة ٣٣) درجة بʻʽʺا (ʧȞʺǽ١٦٥ أن ʸʴǽل علʽها الʺʖʽʳʱʶ على جʺॽع ॼɺارات الʺॽʁاس هي (
  هي أقل درجة ʧȞʺǽ أن ʸʴǽل علʽها.

 حلةʛʺلاب الʡ Ȑʙي لʶفʻاب الʛʱاس الاغॽʁاد مʙإعǼ ʘاحॼقافي: قام الʲاب الʛʱاس الاغॽʁم 
 ،ʜʳالعǼ رʨعʷة، الॽɺاʺʱلة الاجʜفي (الع ʗلʲʺعاد تǼة أʱاس على سॽʁʺا الʚه Ȑʨʱاح ʙة، وقॽɻامʳال
اللامعʻى، اللاهʙف، اللامॽɻارȄة، الʛʺʱد). وقʙ مʛ إعʙاد هʚا الʺॽʁاس Ǽعʙة مʛاحل حʘʽ تʦ فʽها 

ʽاب وأسالʛʱم الاغʨمفه ʗاولʻي تʱقة الǼاʶث الʨʴॼراسات والʙائج الʱلاع على نʡاسه. وفي الاॽʀ ʖ
ضʨء ذلʥ أمʧȞ الʨقʨف على عʙة مʤاهʛ أو أǼعاد لهʚا الʺفهʨم, تʦ اخॽʱار أكʛʲها أهʺॽة وʣهʨراً في 
الʙراسات الʶاǼقة، وتʦ صॽاغة الॼɻارات الʵاصة ȞǼل Ǽعʙ مʧ الأǼعاد الʱʶة, وقʙ روعي في صॽاغʱها 

عʻʽة الʺʱʶهʙفة, عʛضʗ الʶهʨلة والʨضʨح, الʶॼاʡة في اللفȎ والʺعʻى, وذلʥ لؔي تʻʱاسʖ وال
 ȑأʛاء الʙلإب ʥوذل ʧʽʸʸʵʱʺال ʧعة مʨʺʳائي على مʛالإج ʅȄʛعʱعادها مع الǼأ ʧʺارات وضॼɻال
حʨل صلاحॽة الॼɻارة للॼعʙ الȑʚ تʱʻʺي إلॽه, ووضʨحها, ودقʱها في الʱعʛʽʰ, وصلاحॽة الॼɻارة لغȄʨاً، 

 ॼɺارات الʺॽʁاس.وقʙ تʦ بʻʱفʚʽ مقʛʱحات الʺʧʽʺȞʴ وتعǽʙلاتهʦ وملاحʤاتهʦ على 

ǽقʨم ؗل ʡالǼ ʖقʛاءة ؗل ॼɺارة في الʺॽʁاس، ومʧ ثʦ اخॽʱار أحʙ الʙʰائل الʱالॽة: (تȘʰʢʻ تʺاماً، 
 ʖالʢارة على الॼɻفه الʸت ȑʚك الʨلʶاق الॼʢان Ȑʙف مʸǽ ȑʚوال ،(Șʰʢʻما، لا ت ʙإلى ح Șʰʢʻت

ʶلॽʰة، والʱي تʛʽʶ في , هʚا في حالة الॼɻارات ال١، ٢، ٣مʨضʨع الʱقʙیʛ. تʴʸح وفȘ الʙʱرȄج 
 - ॼɺ2-4 - 6-8ارة). هي:  20اتʳاه الʷعʨر Ǽالاغʛʱاب، أما في حالة الॼɻارات الإʳǽابॽة (وعʙدها 

9 - 12 - 15 - 17 - 19 - 21 - 23 - 25 - 27- 32 - 34 - 36 - 39 - 41 - 43 - 44 .(
ʺॽʁاس وفʽها یʦʱ عʝȞ الʙرجات الʵاصة بها. وʚȃلʨȞǽ ʥن الʺʨʺʳع الؔلي للʙرجات الʵام على هʚا ال

) ʧʽاوح مابʛʱاب، 138 - ٤٦یʛʱالاغǼ رʨعʷال ʙایʜعلى ت ʥرجة دل ذلʙت الʙایʜدرجة.  فؔلʺا ت (
والعʝȞ صॽʴح. وقʙ احȐʨʱ الʺॽʁاس على سʱة أǼعاد نعʛض لها والॼɻارات الʵاصة ȞǼل مʻهاكʺا 

  یلي:

قات الاجʱʺاॽɺة، العʜلة الاجʱʺاॽɺة: وȄقʙʸ بها شعʨر الفʛد Ǽالʨحʙة والفʛاغ الʻفʶي، وافʱقاد العلا
) ʧارات مॼɻال ،ʦهʻʽب ʙن وجȂى وʱح ʧȄʛالآخ ʧع ʙعॼال ʥلʚ   ). 8ـ١وؗ

الʷعʨر Ǽالعʜʳ: وȄقǼ ʙʸه شعʨر الʺʛء Ǽاللاحʨل واللاقʨة، فلا ॽʢʱʶǽع الʱأثʛʽ في الأحʙاث والʺʨقف 
ʙالأح Ȑʛʳفي م ʛثʕه أو یʛʽʸر مʛقǽ اراته أوʛق ʚʵʱأن ی ʧع ʜʳعȄاجهها، وʨي یʱة الॽɺاʺʱاث. الاج



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٢١(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

) ʧارات مॼɻ14ـ  ٩ال.(  

 - مʧ وجهة نʛʤ الʺغʛʱب–اللامعʻى: وȄقǼ ʙʸه أن حॽاته لا معʻى لها، وأنه لا یʨجʙ شي في الॽʴاة 
) ʧارات مॼɻالاة. الॼاللام ʧع مʨʻا بॽʴȄه وʱʽب واقعʛʱالʺغ ʙفقǽ اليʱالȃى، وʻة أو معʺॽʀ ٢٢ـ  ١٥له.(  

جʨد هʙف واضح لॽʴاته، وأنه لʝॽ لǽʙه أǽة اللاهʙف: وʛʽʷȄ إلى شعʨر الفʛد Ǽالافʱقار إلى و 
) ʧارات مॼɻال .Ȍة فقॽالʴه الʱʤʴل ʞॽɻȄة، وॽلʰقʱʶحات مʨʺʡ٣٠ـ  ٢٣.(  

اللامॽɻارȄة: وتʛʽʷ إلى رفʠ الفʛد للʦॽʁ والʺعایʛʽ والقʨاعʙ الʶائʙة في الʺʱʳʺع، وذلʥ نʛʤاً لانهॽار 
أن اللامॽɻارȄة تʛʽʷ إلى نʨع مʧ  هʚه الʺعایʛʽ والʦॽʁ الʺʤʻʺة والʺʨجهة للʶلʨك.  وهʚا ǽعʻي

) ʧارات مॼɻه. الʛʽع ومعایʺʱʳʺال ʦॽʀ ʧʽȃد وʛاف الفʙأه ʧʽال بʸ٣٧ـ  ٣١الانف.(  

 ʧف مʨاع للʺألॽʸم الانʙف، وعʨالʺأل ʧوج عʛʵاقع والʨال ʧع ʙعॼالǼ ءʛʺر الʨه شعǼ ʙʸقȄد: وʛʺʱال
  ).٤٦ـ  ٣٨مʧ ( الأمʨر، والʛʺʱد على ؗل ما Ǽ Ȍॽʴǽه مʦॽʀ ʧ ومعایʛʽ.  الॼɻارات

  صʙق الʺॽʁاس:

صʙق الʺʧʽʺȞʴ: تʦ عʛض الʺॽʁاس على مʨʺʳعة مʧ الʺʧʽʺȞʴ مʧ الأساتʚة الʳامعʧʽʽ والʛʰʵاء 
% أو أكʛʲ، Ǽ٨٠الʙراسات الʻفॽʶة والȄʨȃʛʱة، وقʙ تʦ اعʱʺاد الॼɻارات الʱي ؗانʗ نॼʶة الاتفاق علʽها 

ʧها أقل مʽة الاتفاق علॼʶن ʗي ؗانʱارات الॼɻیل الʙ٨٠ وتع.%  

الاتʶاق الʙاخلي: تʦ إʳǽاد مʕشʛ الاتʶاق الʙاخلي للʺॽʁاس ʶʴǼاب معامل الارتॼاȋ بʧʽ درجة الॼɻارة 
والʙرجة الؔلॽة للॼعʙ وللʺॽʁاس, أن غالॽʰة ॼɺارات الʺॽʁاس، تʺʱعʗ بʙرجة مʛتفعة في ارتॼاʡها 

) ʧʽماب ʗاوحʛه وتॽي إلʺʱʻت ȑʚال ʙعॼة للॽرجة الؔلʙالǼ.326 – .734ا نʗ غالॽʰة معاملات )، وؗ
 ʧأقل م Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸذات دلالة إح ȋاॼ(0.01)الارت ȋاॼجاءت معاملات ارت ʛالأم ʥلʚ ، وؗ

 ʧأقل م Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸها ذات دلالة إحʱʽʰاس في غالॽʁʺة للॽرجة الؔلʙالǼ اراتॼɻا (0.01)الʺؗ ،
ॼاʡها Ǽالʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس، تʦ حʶاب معاملات ارتॼاȋ ؗل Ǽعʙ مʧ أǼعاد الʺॽʁاس ॽɾʺا بʻʽها، وارت

)ʧدلالة أقل م Ȑʨʱʶم ʙʻة عॽائʸة وذات دلالة إحȄʨؗان ق ȋاॼمعاملات الارت ʦॽʀ ةॽʰ0.01أن غال ،(
  ومʺا سȘʰ یʱʹح أن مॽʁاس الاغʛʱاب الʻفʶي یʱʺʱع Ǽاتʶاق مʛتفع.

لى: الॼʲات وفȘ ثانॽاً: ثॼات الʺॽʁاس: للʴʱقȘ مʧ ثॼات الʺॽʁاس فقʙ اسʙʵʱمʗ الʙراسة Ȅʛʡقʧʽʱ؛ الأو 
ʛʽʷات تॼʲمعاملات ال ʗؗان ʙة، وقॽɿʸʻئة الʜʳʱات الॼقة ثȄʛʡ :ةॽانʲاخ ألفا، والॼونʛؗ إلى أن  معامل

.ʙʽات جॼʲع بʱʺʱاس یॽʁʺال 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢٢( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

ثالʲاً: مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة ( اعʙاد الॼاحʘ): یهʙف الʺॽʁاس إلى تʙʴیʦؗ ʙ الاعʱقادات والʺعارف 
ؔʱال ʛʽاضات غʛʱهة والافʨʷʺا الʚف وهʻوالع ʖʸعʱال ʨʴاهه نʳات ʧم ʙȄʜت ʙي قʱد والʛالف Ȑʙة لॽɿॽ

 ʧن مʨȞاس مॽʁʺك  ٤٢الʨلʶي، والʸʵʷغاء الؔʺال الʱعاد هي: ابǼعة أॼزعة على سʨارة مॼɺ
اللʨمي، والاعʱʺادǽة، والʛؤȄة الانʱقائॽة، والʱفʛʽؔ بلغة الʦʱʴ، والʴلʨل الʺʲالॽة، وتʨقع الʨؔارث، على 

ʙعǼ ن لؔلʨȞǽ ٦ أن  Șʰʢʻا، تʛʽʲؗ Șʰʢʻتʺاما، ت Șʰʢʻارات هي: تॽʱة اخʶʺارة خॼɺ ارات أمام ؗلॼɺ
، وʚȃلʥ تʛʱاوح الʙرجة الؔلॽة ١، ٢،  ٣، ٤، ٥أحॽانا، تȘʰʢʻ نادرا، لاتȘʰʢʻ، تʴʸح وفȘ الʙʱرȄج: 

) ʧʽاس ما بॽʁʺأفؔاره  ٢١٠ – ٤٢للǼ هȞʶʺد وتʛاق الفʻʱتفعة على اعʛʺرجة الʙل الʙدرجة)، وت
ʙقʱهة.ومعʨʷʺاته ال  

صʙق الʺॽʁاس: تʦ عʛض الʺॽʁاس ʨʸǼرته الاولى على مʨʺʳعة مʧ أساتʚة علʦ الʻفʝ لإبʙاء 
ملاحʤاتهʦ وآرائهʨʸʵǼ ʦص مȐʙ صلاحॽة الفقʛات لʴʱقȘʽ هʙف الʘʴॼ، وتعʙیل أو حʚف أو 

اتفاق إضافة أॼɺ ȑارة یʛونها غʛʽ مʻاسॼة، ʚؗلʥ ملائʺة الʱعلॽʺات والʙʰائل، وقʙ تʦ اعʱʺاد نॼʶة 
%) فأكʛʲ عʧ ؗل ॼɺارة تعʙ صالʴة وʦʱȄ الإǼقاء علʽها في الʺॽʁاس. ؗʺا تʦ حʶاب معامل ٨٠(

الارتॼاȋ بʧʽ درجة ؗل ॼɺارة مॼɺ ʧارات الʺॽʁاس والʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس ووجʙ أن ʦॽʀ معاملات 
) Ȑʨʱʶم ʙʻدالة ع ȋاॼاس. ٠.٠١الارتॽʁʺاً للॽاقاً داخلʶاك اتʻل على أن هʙمʺا ی (  

ॼق:ثʛʡ ةʙعǼ اتॼʲاب الʶʴǼ ʘاحॼاس: قام الॽʁʺات ال  

١ ʧʽʱʽالʱʱم ʧʽتʛامعة مʳلاب الʡ ʧم ʧة مʻʽقه على عॽʰʢت ʦت ʘʽار: حॼʱالاخ Șʽʰʢقة إعادة تȄʛʡ ـ
) ʧʽقॽʰʢʱال ʧʽب ȋاॼبلغ معامل الارت ʙع، وقॽي ثلاثة أسابʻفاصل زمǼتفع.٠.٧٦ʛات مॼمعامل ث ʨوه (  

٢ʗة: بلغॽɿʸʻئه الʜʳʱقة الȄʛʡ ة ( ـǽدʛة والفॽوجʜارات الॼɻال ʧʽات بॼʲة معامل الʺॽʀ٠.٧١ ʙعȃو (
 Spearman – Brownتॽʴʸح معامل الॼʲات الʸʻفي Ǽاسʙʵʱام معادلة سʛʽʰمان بʛاون 

 مʛتفع.  ) وهʨ معامل ثॼات ٠.٧٥الॽʴॽʴʸʱة بلغ معامل الॼʲات (

ʦ حʶاب معامل الفا حʘʽ ت ʛؗAlpha Cronbach's Coefficientونॼاخ  -ـ Ȅʛʡقة معادلة الفا ٣
  ) وهʨ معامل ثॼات مʛتفع للʺॽʁاس.  ٠.٨٧١وȃلغ معامل الॼʲات (



:  ،قافيʲؗاء الʚال ʧم Ȍسʨʱم Ȑʨʱʶامعة مʳلاب الʡ ʥلʱʺǽ :ض الأول علىʛالف ʟʻی
لعʻʽة مʱʶقلة واحʙة لʺعʛفة  T-TestوللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض تʦ اسʙʵʱام معادلة إخॼʱار 

  مȐʨʱʶ الʚؗاء الʲقافي لʡ Ȑʙلاب الʳامعة، وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول الʱالي:



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٢٣(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  ) الإخॺʯار الʯائي لعʻʹة واحʗة لʗʲʯیʗ مȎʦʯʴ الʘؕاء الʰقافي لʟ Ȏʗلॺة الʱامعة١جʗول (
  

  المتغیر
  

المتوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

  
  المتوسط الفرضي

  
  القیمة التائیة

  
  مستوى الدلالة

٠,٠١  
  

  لʚؗاء الʲقافيا
  

٧٧,٨٨  
  

٨,٠٨  
  
٩٩  

  
٣,٣٢  

  
  دالة

یʱʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أنه تʨجʙ فʛوق دالة أحʸائॽا بʧʽ الʺʨʱسȌ الفʛض والʺʨʱسȌ الʶʴابي 
لʺȐʨʱʶ الʚؗاء الʲقافي لʸالح الʺʨʱسȌ الفʛضي، وȄعʻي ذلʥ أن مʡ Ȑʨʱʶلاب الʳامعة في الʚؗاء 

الʳॽʱʻة مʧ إلى ॽʰʡعة الʚؗاء الʲقافي الȑʚ یʢʱلʖ الʲقافي أقل مʧ الʺʨʱسȌ، وʧȞʺȄ أن تعȐʜ هʚه 
 ʥة وذلॽالإنفعال ȋʨة والʹغॽʰسل ʦو لهʙʰي تʱعامل مع الʺʺارسات الʱالʺهارت في ال ʛȄʨʢوت ʦعلʱال
Ǽفعل الʛʰʵة الॽʴاتॽة الʱي تأتي مʧ خلال الʱفاعل مع الʺʨاقف الॽʴاة الʨʽمॽة وما یʛافقها مʧ حʨداث 

عل إلى زȄادة القʙرة على إدراك الʨاقع والʅॽؔʱ مع مʨاقف الॽʴاة وأزمات حʘʽ یʕدȑ هʚا الʱفا
ʧة، مॽا الإنفعالʻه  Ȑʛی ʘاحॼؗاء الʚقافي أن الʲء الʜفاعلات فى أساسى جʱال ʛʰأن  ع ʖʳȄة، وॽɾقاʲال

 الʺعʛفة أن واحॽʱاجاتهʦ، ؗʺا مʵاوفهʦ ومعʛفة الآخʷʺǼ ʧȄʛاعʛ العلʦ على ʨȞǽن للʢالʖ القʙرة
 ʱʵǽلف فهʨ الʲقاॽɾة للʺعایʵǽ ʛʽʹع الʲقافى، فقʙرته على الفهʦ الʲقافي للʚؗاء الʲقاॽɾة ضʛورȄة

 مهارات إلى تʱʴاج الأزمات إدارة أن ؗʺا ,الʲقافى الʚؗاء مهارات لفهʺه وʱʴȄاج الʲقافات Ǽاخʱلاف
ى الʺʨȞن  ʨؗلʶؗاء الʚقافى للʲیل الʙات وتعॽ ʨؗلʶة الॽʤاللف ʛʽة وغॽʤعلى اللف ʨʴن ʦفي ملائ 

الʺʱʵلفة، فإن قʙرات الʚؗاء الʲقافى ضʛورȄة للʢال الʳامعي لʴʱقȘʽ أكʛʰ قʙر مʧ  الʲقاॽɾة قاتالॽʶا
.Șافʨʱال  

  ابʛʱالاغ ʧم Ȍسʨʱم ȐʨʱʶʺǼ امعةʳلاب الʡ ʦʶʱاني على: یʲض الʛالف ʟʻی
احʙة لعʻʽة مʱʶقلة و  T-Testالʲقافي، وللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض تʦ اسʙʵʱام معادلة إخॼʱار 

  لʺعʛفة مȐʨʱʶ الاغʛʱاب الʲقافي لʡ Ȑʙلاب الʳامعة، وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول الʱالي:
  لعʻʽة واحʙة لʙʴʱیʙ مȐʨʱʶ الإغʛʱاب الʲقافي لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة الإخॼʱار الʱائي) ٢(جʙول 
  

  المتغیر
  

المتوسط 
  الحسابي

  
الانحراف 
  المعیاري

  
  المتوسط الفرضي

  
  القیمة التائیة

  
  لدلالةمستوى ا

٠,٠١  
    ʲقافيالاغʛʱاب ال

٩٣,٥٩  
  

٩,٥٧٠  
  
٧٩  

  
٤,٨٦  

  
  دال   

یʱʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أن تʨجʙ فʛوق دالة أحʸائॽا بʧʽ الʺʨʱسȌ الفʛض والʺʨʱسȌ الʶʴابي 
لʺȐʨʱʶ الاغʛʱاب الʲقافي لʸالح الاغʛʱاب الʲقافي، وȄعʻي ذلʥ أن مʡ Ȑʨʱʶلاب الʳامعة في 

ʺʨʱسȌ وʧȞʺȄ تفʛʽʶ سʖʰ هʚه الʳॽʱʻة إلى ʛʲؗة الʹغȋʨ والʛʰʵات الاغʛʱاب الʲقافي أعلى مʧ ال
 ȑدʕی ȋʨالʹغ ʗʴع تʨقʨأن ال ʘʽمي حʨل یȞʷǼ نʨؔي تؔاد أن تʱن لها الʨضʛعʱي یʱة الॽالإنفعال
إلى عʙم وضʨح الʛؤȄة وعʙم القʙرة على الʜʽʽʺʱ حʘʽ ان وضʨح الʛؤȄة والقʙرة على الʜʽʽʺʱ مهʦ في 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢٤( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

جʛʱارȄة الʶلॽʰة والʹغȋʨ الʱي یʱعʛض لها الفʛد، لأنها تʕدȑ تʕدȑ دورا الʱعافي مʧ الأفؔار الإ
والافʱقار إلى وجʨد  Ǽالعʷ،ʜʳعʨر ال الاحʶاس Ǽالʹغȋʨ یʱʻج عʧحاسʺا في الʱأملات الʙʽʳة. ؗʺا 

وهʚا  ،والعʜلة الاجʱʺاॽɺة ،ومʧ هʻا یʳʱه هʕلاء الʢلاب إلى الانʴʶاب لهʦ،هʙف واضح Ǽالॼʶʻة 
ॽة غʛʽ  الʺʱʳʺع،ى عʙم قʙرتهʦ على الʱفاعل إʳǽابॽاً مع بʙوره یʕدȑ إل ʨؗلʶال ʛاهʤʺال ʠعǼ رʨهʣو

  والأعʛاف. للقʨانʧʽ،وعʙم الامʲʱال  الʦʤʻ،الȄʨʶة ؗالʛʺʱد على 
وʙʰȄو أن ثʺة القلʽل مʧ الʛʷائح الʨاॽɺة في الʺʱʳʺع الʱي لها القʙرة على مʨاجهة تأثʛʽ الʺȞʷلات 

تفʛزه مʧ آثار على سلʨك الفʛد وʛʡق تفʛʽؔه والʱي ʧȞʺǽ أǽʹا أن تʕثʛ الإجʱʺاॽɺة والإقʸʱادǽة وما 
 ʞॽɻǽ ȑʚع الʺʱʳʺال ʧد عʛعاد الفʱإلى إب ȑدʕأن ت ʧȞʺǽ اليʱالȃاد وʛالأف ʧʽة بॽانʶعلى العلاقات الإن
ॽɾه فʹلا عʧ ذلʥ إلى إنهʦ لاǽʺلʨؔن وعي ثقافي یʙȄʜ مʧ قʙرتهʦ على مʨاجهة الإغʛʱاب الʲقافي، 

فǼ ʠعʠ الʢلॼة للعادات والʱقالʙʽ الʱي تʦȞʴ الʺʱʳʺع یʙȄʜ مʧ الʷعʨر Ǽالعʜلة والإغʛʱاب كʺا إن ر 
  الʲقافي.

 هاتʨʷʱال ʧم Ȍسʨʱم ȐʨʱʶʺǼ امعةʳلاب الʡ ʦʶʱعلى: ی ʘالʲض الʛالف ʟʻی
لعʻʽة مʱʶقلة واحʙة  T-TestالفȄʛؔة، وللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض تʦ اسʙʵʱام معادلة إخॼʱار 

  لʺعʛفة مȐʨʱʶ الʨʷʱهات الفȄʛؔة لʡ Ȑʙلاب الʳامعة، وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول الʱالي:
  لعʻʽة واحʙة لʙʴʱیʙ مȐʨʱʶ الʨʷʱهات الفȄʛؔة لʡ Ȑʙلॼة الʳامعة. الإخॼʱار الʱائي) ٣جʙول(
  

  المتغیر
المتوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  مستوى الدلالة  القیمة التائیة  المتوسط الفرضي
٠,٠١  

  دال     ٥,٨٦  ١٤٦  ١١,٦٢٠  ١١٣,٥٩  الʨʷʱهات الفȄʛؔة

یʱʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أن تʨجʙ فʛوق دالة أحʸائॽا بʧʽ الʺʨʱسȌ الفʛض والʺʨʱسȌ الʶʴابي 
لʺȐʨʱʶ الʨʷʱهات الفȄʛؔة لʸالح الʨʷʱهات الفȄʛؔة، وȄعʻي ذلʥ أن مʡ Ȑʨʱʶلاب الʳامعة في 

 ʧȞʺȄو Ȍسʨʱʺال ʧة أعلى مȄʛؔهات الفʨʷʱبها ال ʦʶʱي یʱة الǽدʛة إلى الفʳॽʱʻه الʚه ʖʰس ʛʽʶتف
شȞل  على سʨاء لابʙ مʻه الآخʧȄʛ مع والعʺل الفʛد تعاون  على القʙرة ʡلاب الʳامعة حʘʽ أن

ة الأهʙاف لʴʱقȘʽ مʤʻʺات أو مʨʺʳعات ʛؗʱʷʺد   الʨʷʻʺك الʨلʶال Șʽقʴةو تعʺل على ت  مʷارؗ
 ما في ؗل غʛʽهʦ مع الأفʛاد وتعاون  ،ءʛ للارتقاالʽʵ لʴʱقǼ Șʽإخلاص الʺʱʵلفة الأعʺال في الʻاس
 إلى تʶعى ʳامعةأن الؗʺا ǽقلل أو ʵǽفʠ الʨʷʱهات الفȄʛؔة، حʘʽ أمʱهʦ،  وعلى علʽهǼ ʦالʻفع ǽعʨد
 الʦॽʁ لغʛس ثʦ تʶعى ومʱʳʺǼ ʧʺعهʦ، الʻهʨض على قادرʨȞǽ ʧȄنʨا لؔي وȂعʙادهʦ الʢلاب تॽȃʛة

 الفاضلة، Ǽالأخلاق للʴʱلي الʢلاب الʦॽʁ في نفʨس لغʛس تʶعى أن وʖʳȄ نفʨسهʦ، في الأخلاॽʀة
ȑأʻوال ʦبه ʧك ارتؔاب عʨلʶال ،ʅॽʻس العʛغ ʧم ʙة ولابॽʀالأخلا ʦॽʁالفاضلة ال.  

ʧȞʺǽ تفʛʽʶ سʖʰ هʚه الʳॽʱʻة إلى إن ʡلॼة الʳامعة فقʙوا القʙرة على مʨاجهة تأثʛʽ الʺȞʷلات  



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٢٥(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

 ʨآثار على سل ʧزه مʛة وما تفǽادʸʱة والإقॽɺاʺʱالإج ʛثʕا أن تʹǽأ ʧȞʺǽ يʱه والʛʽؔق تفʛʡد وʛك الف
 ʞॽɻǽ ȑʚع الʺʱʳʺال ʧد عʛعاد الفʱإلى إب ȑدʕأن ت ʧȞʺǽ اليʱالȃاد وʛالأف ʧʽة بॽانʶعلى العلاقات الإن
  ॽɾه  فʹلا عʧ ذلʥ إلى إنهʦ لاǽʺلʨؔن وعي ثقافي یʙȄʜ مʧ قʙرتهʦ على مʨاجهة الأفؔار اللامॽʁʢʻة.

 ض الʛالف ʟʻعیǼاʛ  ةॽʡاॼعلاقة ارت ʙجʨةعلى: تॼدرجات  سال ʧʽاً بॽائʸدالة إح
والʙرجة الؔلॽة.  الاغʛʱاب الʲقافيمॽʁاس  ودرجات أǼعادوالʙرجة الؔلॽة  الʚؗاء الʲقافيأǼعاد مॽʁاس 

وللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض قام الॼاحʶʴǼ ʘاب معاملات الارتॼاȋ بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاس 
والʙرجة الؔلॽة ، الاغʛʱاب الʲقافي ة الؔلॽة ودرجات  أǼعاد مॽʁاس مॽʁاس والʙرج الʚؗاء الʲقافي

  وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول الʱالي:

  والاغʙʯاب الʰقافي الʘؕاء الʰقافي) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجات مॻɿاسي ٤جʗول (
العʜلة  الʺʱغʛʽات

 الاجʱʺاॽɺة
الʷعʨر 
ʜʳالعǼ 

الاغʛʱاب   الʛʺʱد  اللامॽɻارȄة  اللاهʙف اللامعʻى
  الʲقافي

  ٠.٥٠-  ٠.٥٦-  ٠.٦٧-   ٠.٥٧-   ٠.٥٨-  ٠.٥٥-  ٠.٥٧-  الʺعʛفة
  ٠.٥١-  ٠.٥٩-  ٠.٦٣-  ٠.٥٩-  ٠.٥١ -  ٠.٥٩-  ٠.٦٣ -  الॽقʤة العقلॽة
ॽة ʨؗلʶرة الʙ٠.٥٨-  ٠.٦٤-  ٠.٧١-  ٠.٦٦-  ٠.٦٤-  ٠.٥٥-  ٠.٥٩-  الق  
  ٠.٥٦-  ٠.٦٦-  ٠.٦٩-  ٠.٦٨-  ٠.٦٧ -  ٠.٥٨-  ٠.٧١-  الʚؗاء الʲقافي

 الʚؗاء الʲقافيمॽʁاس  أǼعاد دالة احʸائॽا بʧʽ درجاتسالॼة مʧ الʙʳول وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة یʱʹح 
الʚؗاء . وقǽ ʙعʨد ذلʥ إلى أن والʙرجة الؔلॽة الاغʛʱاب الʲقافيوالʙرجة الؔلॽة ودرجات أǼعاد مॽʁاس 

لال الʱفاعلات الʲقافي ǽعʻي الʺهارة والʺʛونة فى فهʦ الʲقافة الʙʳیʙة، وتعلʦ الʺʙȄʜ عʻها مʧ خ
ʶلʨك الأكʛʲ تعاʡفا مع الʲقافة الʙʳیʙة وتʛȄʨʢ  الفʛد ʨȞن ʱॽفʛʽؔ تʙرॽʳȄا لالوȂعادة تʽȞʷل ، الʳارȄة

ॼاسʻن مʨȞॽة. اً لॽɾثقا ʛʰعات عʨʺʳعامل مع مʱال ʙʻمهارة ع ʛʲه  وأكǼ ʛعʷǽ ة ماʙداد حʜا تʺʻʽوح
 ʧم ʖالʢاب،الʛʱه اغʶنف ʧال عʸه ،وانفʱʯʽب ʧاته ال ،وعॽة فإن حॽʶفʻ،لʱʵت ʜʱه تهʛʽومعای، 

والʱي قʙ یʲʺʱل Ǽعʹها في الʷعʨر Ǽالعʜلة  للاغʛʱاب،وتʤهʛ علॽه Ǽعʠ الأعʛاض الʺʸاحॼه 
علاوة على ذلʥ فقʷؗ ʙفʗ نʱائج  والʛʺʱد. واللاهʙف، واللامعʻى، والعʜʳ، واللامॽɻارȄة، والʨحʙة،

 Ȍॼتʛي تʱامل الʨالع ʧعة مʨʺʳد مʨوج ʧقة عǼاʶراسات الʙال ʠعǼقافيʲؗاء الʚفاض الʵإنǼ رʨعʷال :
ʜʳالعǼ، ،أسॽات والʷاقʻʺاك في الʛʱالاش ʧف مʨʵك  ،والʨلʶابي،والʴʶقة  الانʲم الʙوع،ʝفʻالǼ 

  .والاعʱʺاد على الغʛʽ ،وتʛؔار الفʷل في الʛʽʲؔ مʧ الʺʨاقف

 ض الʛالف ʟʻیʝامʵ  ʧʽاً بॽائʸة دالة إحॼة سالॽʡاॼعلاقة ارت ʙجʨعلى: ت
والʙرجة الؔلॽة ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة  الʚؗاء الʲقافيجات أǼعاد مॽʁاس در 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢٦( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

وللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض قام الॼاحʶʴǼ ʘاب معاملات الارتॼاȋ بʧʽ درجات أǼعاد  الؔلॽة.
ؔلॽة ، والʙرجة الؔلॽة ودرجات  أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة ال الʚؗاء الʲقافي مॽʁاس

  وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول الʱالي:

  والʦʵʯهات الفȂʙؒة الʘؕاء الʰقافي) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجات مॻɿاسي ٥جʗول (
ॽة الॽقʤة العقلॽة الʺعʛفة الʺʱغʛʽات ʨؗلʶرة الʙقافي القʲؗاء الʚال 

   ٠.٥٨-   ٠.٥٩-   ٠.٧٢-   ٠.٦٦-  ابʱغاء الؔʺال
   ٠.٦٥-   ٠.٦٤-   ٠.٧٤-   ٠.٧١-  الʶلʨك اللʨمي

   ٠.٦٣-   ٠.٧٢-   ٠.٦٠-   ٠.٦٩-  الاعʱʺادǽة
   ٠.٥٨-   ٠.٧٤-   ٠.٦٣-   ٠.٦٤-  الʛؤȄة الانʱقائॽة

ʦʱʴبلغة ال ʛʽؔفʱ٠.٦٧-   ٠.٦٢-   ٠.٦٦-   ٠.٦٨-  ال   
   ٠.٦٢-   ٠.٦٨-   ٠.٥٩-   ٠.٥٨-  الʴلʨل الʺʲالॽة
   ٠.٦١-   ٠.٧١-   ٠.٦٤-   ٠.٥٧-  تʨقع الʨؔارث

   ٠.٦٩-   ٠.٦٥-   ٠.٥٧-   ٠.٥٦-  للʨʷʱهات الʺعॽɾʛة

الʚؗاء دالة احʸائॽا بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاسي  سالॼة یʱʹح مʧ الʙʳول وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة
، وقʙ یʛجع ذلʥ إلى أن والʙرجة الؔلॽة ودرجات  أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة الؔلॽة الʲقافي

 ʨلʶفى والʛفاعل الʺعʱرة على الʙالق ʨقافى هʲؗاء الʚع الʺʱʳʺعة الॽʰʢقافى لʲالإدراك الǼ Ȍॼتʛʺؗى ال
 ʖانʨʳل الʽȞʷاة وتॽʴات الॼلʢʱمع م ʅॽؔʱه على الʙاعʶى تʱات الॽ ʨؗلʶاب مهارات أداء الʶʱواك
 ʛʰعǽ قافىʲؗاء الʚة، ؗʺا أن الॽلة وفاعلʨهʶǼ ةॽɾقاʲات الʯʽʰفاعل فى الʱال ʧد مʛالف ʧȞʺى تʱة الॽɾقاʲال

علॽة مع الॽʶاقات الʲقاॽɾة، ومʧ ثʦ فإن الأفʛاد ذوȑ الʚؗاء الʲقافى عʧ قʙرة الفʛد على الǼ ʅॽؔʱفا
الʺʛتفع ʤǽهʛون قʙرة أكʛʰ على إصʙار الأحȞام والقʛارات، ؗʺا أنهʦ یॽؔʱفʨن ʨʸǼرة أفʹل فى الʯʽʰة 

الفʛد على تعʙیل الʱفʛʽؔ مʧ اللاعقلانॽة إلى العقلانॽة، Ǽʺعʻى أن الفʛد ʴǽاول  وʶȄاعʙ ذلʥ الʲقاॽɾة.
ʙتع ،ȋاॼوالإح ȘʽʹالǼ رʨعʷله ال ʗʰʰي سʱة الʯʡاʵات الʙقʱي أن  ؗʺا أنهایل الأفؔار والʺعʻتع

 ʛʽغ ʛʽؔفʱالǼ ة لا تعالجʯʡاʵالعلʺي.الالأفؔار ال ʛʽؔفʱالǼ ʥذل ʧضا عʨقي بل عʢʻʺ  ʙاعʶǽ ʨفه
حلال بل الفʛد على تॽʺʻة أفؔار إʳǽابॽة لʴʱل مʴل الأفؔار الʵاʯʡة، والʺهʺة لا تقف عʙʻ عʺلॽة الإ

تʱعȐʙ ذلʥ إلى مʶاعʙة الفʛد على الاسʛʺʱار في عʺلॽة دحʠ الأفؔار الʵاʯʡة وذلʥ حʱى لا 
  یǼ ʝؔʱʻالʛجʨع إلى أن ʨȞǽن ضॽʴة للأفؔار الʵاʯʡة.

 ض الʛالف ʟʻادسیʶ  ةॽʡاॼعلاقة ارت ʙجʨة على: تॼجʨم ʧʽاً بॽائʸدالة إح
مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة  ودرجات أǼعادʙرجة الؔلॽة وال الاغʛʱاب الʲقافي مॽʁاس درجات أǼعاد

الؔلॽة. وللʴʱقȘ مʧ صʴة هʚا الفʛض قام الॼاحʶʴǼ ʘاب معاملات الارتॼاȋ بʧʽ درجات أǼعاد 
والʙرجة الؔلॽة ودرجات أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرجة الؔلॽة ،  الاغʛʱاب الʲقافي مॽʁاس



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٢٧(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

  الʱالي:وجاءت الʱʻائج ؗʺا Ǽالʙʳول 

  الʦʵʯهات الفȂʙؒة الاغʙʯاب الʰقافي ) معاملات الارتॺاȉ بʥʻ درجات مॻɿاسي٦جʗول (
العʜلة  الʺʱغʛʽات

 الاجʱʺاॽɺة
الʷعʨر 
ʜʳالعǼ 

الاغʛʱاب   الʛʺʱد  اللامॽɻارȄة  اللاهʙف  اللامعʻى
 الʲقافي

   ٠.٦٦  ٠.٦١  ٠.٥٥  ٠.٧٢  ٠.٦٥   ٠.٧١   ٠.٥٤  ابʱغاء الؔʺال
   ٠.٦٥  ٠.٧٣  ٠.٦٣  ٠.٧١  ٠.٥٦   ٠.٦٨   ٠.٥٩  الʶلʨك اللʨمي

   ٠.٥٨  ٠.٧٢  ٠.٥٧  ٠.٦٦  ٠.٥٩   ٠.٧٢   ٠.٥٦  الاعʱʺادǽة
   ٠.٦١  ٠.٦٢  ٠.٧٤  ٠.٥٨  ٠.٥٨   ٠.٧٤   ٠.٦٤  الʛؤȄة الانʱقائॽة

ʦʱʴبلغة ال ʛʽؔفʱ٠.٦٩  ٠.٥٩  ٠.٦٢  ٠.٥٧  ٠.٥٤   ٠.٦٩   ٠.٦٢  ال   
   ٠.٥٨  ٠.٦١  ٠.٦٩  ٠.٦٠  ٠.٦٦   ٠.٥٧   ٠.٦٩  الʴلʨل الʺʲالॽة

   ٠.٦٩  ٠.٧٦  ٠.٦٤-  ٠.٥٧  ٠.٦٧   ٠.٦٣   ٠.٦٥  الʨؔارثتʨقع 
   ٠.٧١  ٠.٦٥  ٠.٧٠  ٠.٦٨  ٠.٧٥   ٠.٥٩   ٠.٦٨  للʨʷʱهات الʺعॽɾʛة

الاغʛʱاب  دالة احʸائॽا بʧʽ درجات أǼعاد مॽʁاسمʨجॼة یʱʹح مʧ الʙʳول وجʨد علاقة ارتॼاॽʡة 
إن . وقʙ یʛجع ذلʥ إلى ة الؔلॽةوالʙرجة الؔلॽة ودرجات  أǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات الفȄʛؔة والʙرج الʲقافي

الʺʱʳʺعات الإنʶانॽة تʱʵلف مʧ حʘʽ درجة الʱفاوت والॼʱایʧ، وȃعʠ الأحॽان ʸʴǽل اخʱلاف في 
مȐʙ اكʶʱاب ʦॽʀ ما Ǽعʻʽها، أو إهʺال ʦॽʀ أخȐʛ، أو الʙʷʱد في تعلʦॽ أبʻائها ॽʀʺاً لابʙ مʧ اكʶʱابها، 

 ʚٍʯʻʽح ʝȞع ما، تعʺʱʳفي م ʦॽʁه الʚة هʻʺॽʂ ʙʻفع ʦॽʁعة الॽʰʡةॽɾقاʲقافة الʲة، والʙائʶات الʙقʱوالʺع ،
 لʙراسة الȄʛاضةضʛورة وجʨد مʻهج . وʙȄل ذلʥ على الʱي تʺʻح الأفʛاد مʨȞنات شॽʸʵاتهʦ مॼʁʱʶلاً 

ʦॽʁء الʨى في ضʺʻة تॽʀالأخلا ʦॽʁلاب، لأن الʢلل ʦॽلʶك الʨلʶة ودورها في الॽاضȄʛة  الॽʀالأخلا
أفʹل مʙʵر سȑʛʴ على  العالʦ الافʛʱاضي ʨȞن ǽقʙ ، و لاॽʀة حʻʶةتقʨد إلى ʦॽʀ أخالʱي الʸادقة 
ʺʻع ʧȞʺǽǽ أن  الاغʛʱاب الʲقافيهʚا وقʙ وجʙ العلʺاء Ǽأن  على الʨʱازن،لا ʴǽافȎ  غʛʽ أنهالإʡلاق 

القʙرة  نقʟ الʺʤʻʺة، Ǽالإضافة إلى الʚاكʛةَ، والȌॽʢʵʱ، والʺهارات وȃالʱالي تʛʱاجع العقلي الʨʱازن 
   الʙʽʳ.الأداء  عʜʳ على وʶȄاعʙه، هام العقلॽةعلى تॼادل الʺ

 ض الʛالف ʟʻعیǼاʶ  ʧʽا بॽائʸوق دالة إحʛف ʙجʨلاب و العلى: لا تʢات الॼالʢ
 ʧقافيفي ؗل مʲؗاء الʚقافيوالا الʲاب الʛʱض قام  غʛا الفʚة هʴص ʧم Șقʴʱة. وللȄʛؔهات الفʨʷʱوال

 ʧؗل م ʧʽق بʛة (ت) للفʺॽʀ ابʶʴǼ ʘاحॼلاب و لاالʢال ʧات في ؗل مॼالʢقافيʲؗاء الʚاب والا الʛʱغ
  :ةǼالʙʳاول الʱالॽ ؗʺا والʨʷʱهات الفȄʛؔة ، وجاءت الʱʻائج الʲقافي



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٢٨( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

  الʘؕاء الʰقافيʠالॺات في مॻɿاس الʠلاب و ال) الفʙوق بʥʻ ٧جʗول(
  الʚؗاء الʲقافيمॽʁاس 

  وأǼعاده
ॽʀʺة   الʢالॼات  الʢلاب

  (ت)
 Ȑʨʱʶم
  ع  م  ع  م  الʙلالة

  غʛʽ دال  ٠.٣١  ٥.٣٦  ٢٤.٣٣  ٥.١٨  ٢٤.٢٧  الʺعʛفة
  غʛʽ دال  ٠.٢٥  ٤.٣١  ٢٤.٠١  ٥.٣٢  ٢٤.١٤  الॽقʤة العقلॽة
ॽة ʨؗلʶرة الʙدال  ٠.٥١  ٤.١٢  ٢٦.٦١  ٣.٦٩  ٢٦.٨٢  الق ʛʽغ  

  غʛʽ دالة  ٠.٩٦  ١٠.٥  ٧٨.٩٥  ٩.٦١  ٧٥.٢٣  الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس

، مʺا ǽعʻي عʙم وجʨد فʛوق دالة وʱȄʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أن ʦॽʀ (ت) غʛʽ دالة إحʸائॽاً 
  .الʚؗاء الʲقافيʢالॼات في مॽʁاس الʢلاب و الإحʸائॽاً بʧʽ مʨʱسʢات درجات 

  غʙʯاب الʹفʴيمॻɿاس الا فيʠالॺات الʠلاب و ال) الفʙوق بʥʻ ٨جʗول(
  مȐʨʱʶ الʙلالة  ॽʀʺة (ت)  الʢالॼات  الʢلاب  وأǼعاده غʛʱاب الʻفʶيالامॽʁاس 

  ع  م  ع  م
ʺʱلة الاجʜةالعॽɺدال  ٠.٣٢  ٣.١٢  ٩٠.١٣  ٣.٤٤  ٩٩.١٣  ا ʛʽغ  

ʜʳالعǼ رʨعʷدال  ١.٤٩  ٢.٣٩  ٥٠.٩  ٢.٦٧  ٨٥.٩  ال ʛʽغ  
  غʛʽ دال  ٠.٥٨  ٣.٢١  ٩٤.١٢  ٣.١٧  ١٠.١٣  اللامعʻى
  غʛʽ دال  ١.٨٩  ٣.١٩  ٤٨.١٢  ٢.٥٤  ٠٢.١٢  اللاهʙف

  غʛʽ دال  ٠.٧٧  ٢.٣٩  ٦٩.١١  ٣.٣٠  ٩٢.١١  اللامॽɻارȄة
  غʛʽ دال  ١.٢٥  ٣.٣٨  ٠١.١٤  ٣.٥٧  ٤٥.١٤  الʛʺʱد

  غʛʽ دال  ١.٣٦  ٩.٩٠  ٥٢.٧٤  ٨.٥  ٣٣.٧٥  الʙرجة الؔلॽة للʺॽʁاس

وʱȄʹح مʧ الʙʳول الʶابȘ أن ʦॽʀ (ت) غʛʽ دالة إحʸائॽاً، مʺا ǽعʻي عʙم وجʨد فʛوق دالة 
 ʧʽات درجات بʢسʨʱم ʧʽاً بॽائʸلاب و الإحʢاتالॼالʢ اس الا فيॽʁعاد مǼيأʶفʻاب الʛʱرجة  غʙوال

  الؔلॽة للʺॽʁاس.
ʗ٩ول (ج ʥʻوق بʙلاب و ال) الفʠهات الالʦʵʯاس الॻɿات في مॺالʠةȂʙؒف  
  الʺʨʺʳعة

  
  الʺʱغʛʽات

مॽʀ   Ȑʨʱʶʺة(ت)  الʢالॼات  الʢلاب
الانʛʴاف   الʺʨʱسȌ  الʙلالة

 ȑارॽɻʺال  
Ȍسʨʱʺاف   الʛʴالان

 ȑارॽɻʺال  
  غʛʽ دالة  ١.٢٣  ٤.٣  ١٩.٧١  ٣.٧١  ١٩.٤٣  ابʱغاء الؔʺال
  غʛʽ دالة  ١.٥١  ٥.٣  ٢٠.٧٣  ٣.٢١  ٢٠.٤١  الʶلʨك اللʨمي

  غʛʽ دالة  ١.٤٧  ٥.٧  ١٩.٦١  ٤.٧٣  ١٩.٦٣  الاعʱʺادǽة
  غʛʽ دالة  ١.٢٩  ٤.٩  ٢٠.١٣  ٣.٩٣  ٢٠.٥٣  الʛؤȄة الانʱقائॽة

ʦʱʴبلغة ال ʛʽؔفʱدالة  ١.٤٥  ٤.٩  ١٩.٢٩  ٣.٥٣  ١٩.٦١  ال ʛʽغ  
  غʛʽ دالة  ١.٣٢  ٤.٩  ٢٠.١٥  ٤.٥٣  ٢٠.٣٨  الʴلʨل الʺʲالॽة
  غʛʽ دالة  ١.٣٧  ٤.٩  ٢٠.٠٩  ٣.٣٣  ٢٠.٤٩  تʨقع الʨؔارث

الʙرجة الؔلॽة للʨʷʱهات 
  فȄʛؔةال

  غʛʽ دالة  ١.٦٢  ٨.٣٨  ١٣٩.٧١  ٧.٧٨  ١٤٠.٤٨



 

 

  عادل محمد العʗلد /أ.   

  )٢٩(  ٢٠٢١ابȂʙل -الʰلاثʦن لʱʸلʗ الʲادȏ و   ١١١ة الȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴة العʗدلʱʸلا  

 ʧʽب ʧʽا بॽائʸوق دالة احʛد فʨم وجʙع Șابʶول الʙʳال ʧح مʹʱلاب و الیʢات في درجات الॼالʢ
ل مʧ وʧȞʺȄ تفʶي ذلʥ إلى تʷاǼه مایʱعʛض له ؗ والʙرجة الؔلॽة. فȄʛؔةأǼعاد مॽʁاس الʨʷʱهات ال

الʲقافي  مȐʨʱʶ الاغʛʱابالʢلاب والʢالॼات، إضافة إلى الاتʶاق في أهʙافهʦ وʨʺʡحاتهʦ، غʛʽ أن 
 ȑʛؔه الفȄʨʷʱقافي عالىال والʲؗاء الʚال Ȑʨʱʶفاض مʵعلاوة على إن  ʦॽʂة مفاॽʺʻورة تʛم معه ضʜلʱʶǽ

ومʴاولة فهॽʰʡ ʦعة  ،قةوتʦॽɺʙ جʨانʖ الʲ ،ومʶاعʙة الॼʷاب على تقʰل ذاته ،الʨلاء والانʱʺاء للʺʱʳʺع
ومʴاولة الʅॽؔʱ مع العادات والʱقالʙʽ في الʺʱʳʺع, والانʙماج مع مʨʤʻمة  ،الʺʱʳʺع الॽɾ ʞॽɻǽ ȑʚه

شॼاب الʳامعة وتفʹʽل مʸالح الʧʡʨ على الʺʸالح الॽʸʵʷة, وأǽʹا مʴاولة دمج  ،العʺل والॽʴاة
ʖȄوʚؔع وتʱʳʺالح مع الʸلإعلاء ال ʦهʻʽى بʱوق الʛلة و , العام ؗل الفʜر العʨالعʺل على إزالة شع

والʛʴمان والʗʰؔ والانفʸال عʧ الʺʱʳʺع  لʺʴاولة انʙماجهʦ في الʺʱʳʺع, مʧ أجل دفع عʺلॽة 
ʛȄʨʢʱة والॽʺʻʱع ،الʺʱʳʺلاء للʨاء والʺʱالانǼ رʨعʷعلى ال ʙاعʶǽ ورهʙما ب ʨفي  ،وه ʦاكهʛʱاش ʖʳǽ اʺؗ
ʚا العʺل على تʨفʛʽ مʻاخ اجʱʺاعى ʶǽاعʙ والأخǼ ʚآرائهʦ في الʛʰامج الʻʱ ،عʺلॽات الॽʺʻʱة ʺȄʨة, وؗ

ؗʺا ʖʳǽ اسʲʱʺار اخʱلاف الʲقافات لʸالح عʺلॽة الॽʺʻʱة على الاحʶاس Ǽالأمان داخل الʺʱʳʺع، 
ʛȄʨʢʱقافات ،والʲلاف الʱأن اخ ʘʽلاب حʢال ʧʽه  بʻج عʱʻی ʙعاون قʱال ʧع مʨن  ʧم ʦهʻʽما ب ʦمعا رغ

ةتʻافʝ مʧ أجل تʴقȘʽ الأهʙاف أو الʺ ʛؗʱʷʺال Ȑʛʰؔالح الʸ،  ʧʽع بʺʳǽ Ȑʚدوج الʜʺقف الʨʺا الʚوه
ورغʦ ذلʥ فان الʺʢʻقة تʱʺʱع بهȄʨة  ،الʻʱافʝ والʱعاون هʨ الأساس الǽ Ȑʚقʨم علॽه ؗل أشȞال الॽʴاة

واشʛʱاكهʦ  الانʙماج مع الʺʱʳʺعهى ثقافة  ،فالʺʨʺʳعات الʺʱʵلفة تʨحʙها ثقافة واحʙة ،ثقاॽɾة واحʙة
  .القاسॽةتॽة الॽʴافي الʛʤوف 

ارॼʱة لاخʴض صʛالف ʧامʲال ȑʚال ʟʻؗاء : "أنه على یʚرجات الʙب ʕʰʻʱال ʧȞʺǽ
ʧدرجات ؗل م ʧقافي مʲاب الʛʱقافى الاغʲال ʦض تʛا الفʚة هʴص ʧم Șقʴʱة. وللȄʛؔهات الفʨʷʱوال 

 حStepwise Multiple Regression Analysis ʘʽ  الʺʙʱرج الʺʱعʙد الانʙʴار تʴلʽل :اسʙʵʱام
 الانʙʴار الʺʱعʙد معادلة في الʺʱʶقلة الʺʱغʛʽات Ǽإدراج الʺʙʱرج الʺʱعʙد الانʙʴار تʴلʽل Ȅʛʡقة تʙʰأ

 الʺʱغʛʽ الʱاǼع على تأثʛʽاً  الʺʱʶقلة الʺʱغʛʽات أقȐʨ  إدراج یʦʱ الأولى الʨʢʵة في حʘʽ ،"خʨʢة خʨʢة"
على  تأثʛʽاً  الʺʱʶقلة الʺʱغʛʽات أقȐʨ  ثاني راجإد یʦʱ الʲانॽة الʨʢʵة في ثʦ الʺʱعʙد، الانʙʴار معادلة في

ʛʽغʱʺع الǼاʱار معادلة في الʙʴد الانʙعʱʺالإضافة الǼ إلى ʛʽغʱʺقل الʱʶʺال ȑʚال ʦة في إدراجه تʨʢʵال 
ʙت الأولى، وقʛائج أسفʱل نʽلʴار تʙʴد الانʙعʱʺرج الʙʱʺفي  ال ʧʽولʙʳال ʧʽʽالʱال:    

 

 



 

  

  الʘؕاء الʰقافي وعلاقʯه ȜǺل مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة 

  )٣٠( ١٢٠٢ ابȂʙل  –الʰلاثʦن و ʲادȏ الالʱʸلʗ   -١١١ العʗد لȂʙʶʸة للʗراسات الʹفॻʴةالʱʸلة ا 

  الʰقافى مʥ الاغʙʯاب الʰقافي والʦʵʯهات الفȂʙؒة Ǻالʘؕاء ʹʓʮللʯ الॺʯایʥ تʲلʻل ) نʯائج١٠( جʗول
درجات   مʨʺʳع الʺȃʛعات  الॼʱایʧ مʙʸر

  الȄʛʴة
ॽʀʺة   مʨʱسȌ الʺȃʛعات

  )ف(
 Ȑʨʱʶم
  الʙلالة

معامل 
ʙیʙʴʱالR2  

,٨٥  ١٤٥٩١,٥٩  ٢  ٢٩١٨٣,١٩  الانʙʴار إلى الʺʨʶʻب
٢٢     

٠,٧٢٠  ٠,٠١  

  ١٧١,٢٢  ٢٨٢  ٤٨٦٢٧,٨٠  )الʨʰاقي(الانʙʴار  عʧ الʺʛʴʻف

  :یلي ما الʶابȘ الʙʳول مʧ یʱʹح
 على والʨʷʱهات الفȄʛؔة الاغʛʱاب الʲقافي لʺʨȞنات)  ٠,٠١ مȐʨʱʶ  عʙʻ( إحʸائॽًا دال تأثʛʽ وجʨد ▪

  .الʚؗاء الʲقافي
 مʨȞنات أن على یʙل مʺا) ٠,٧٢٠( ʶǽاوȐ  الʺʱعʙد الارتॼاȋ معامل مȃʛع أو الʙʴʱیʙ معامل أن ▪

ʛ لʨʷʱهات الفȄʛؔةوا الاغʛʱاب الʲقافي ِʁّ  الʱاǼع الʺʱغʛʽ في درجات الॼʱایʧ مʧ%  ٧٢ مʱʳʺعة تُفَ
ʛ مʧ جʙاً  كʛʽʰة كʺॽة وهي الʚؗاء الʲقافي، ʁَّ فَ ُ̋    الॼʱایʧ ال

 الʰقافي الاغʙʯاب مǺ ʥالʘؕاء الʰقافي الʓʮʹʯ عʹʗ الʯʸعʗد الانʗʲار تʲلʻل ) معاملات١١( جʗول
  والʦʵʯهات الفȂʙؒة

الॼائي  الʺعامل  الʺʱʶقلة الʺʱغʛʽات
B 

 ȑارॽɻʺأ الʢʵال
  الॼائي للʺعامل

مȐʨʱʶ   )ت( ॽʀʺة   βبیتا 
  الʙلالة

  ٠,٠١  ١١,٠٥  -  ٥,٩٣  ٦٥,٥٠  ثابʗ الانʙʴار
  ٠,٠١  ٣,٨١-  ٠,٢٦  ٠,٢٨  ١,٠٥-     الاغʛʱاب الʲقافى
  ٠,٠١  ٣,٧٠-  ٠,٢٤  ٠,٣٨  ١,٤٠-     الʨʷʱهات الفȄʛؔة

 دال مʨجʖ والʨʷʱهات الفȄʛؔة  الʲقافي لاغʛʱابأن ॽʀʺة (ت) لؔل مʧ ا الʶابȘ الʙʳول مʧ یʱʹح
 ، مʺا ǽعʻي أنه ʧȞʺǽ الʕʻʱ بʙرجات الʚؗاء الʲقافي مʧ درجات ؗل مʧ ٠,٠١ مȐʨʱʶ  عʙʻ إحʸائॽًا
 في الʺʱعʙد الانʙʴار معادلة صॽاغة ʧȞʺǽ الʶابȘ الʙʳول والʨʷʱهات الفȄʛؔة، ومʧ الʲقافي الاغʛʱاب
  :الʱالॽة الʨʸرة

   )الʨʷʱهات الفȄʛؔة( ١,٤٠ -) الاغʛʱاب الʲقافى( ١,٠٥ - ٦٥,٥٠ =  الʚؗاء الʲقافي

ȑكلʺا أنه أ ʗنات درجات ارتفعʨȞاب مʛʱقافي الاغʲة الȄʛؔهات الفʨʷʱدرجات وال ʗʹفʵؗاء  انʚال
  .الʲقافي

 ʛʽʷت ʥلʚȃائج وʱʻول فى كʺا الʙإلى )١١( ج Șقʴض تʛالف ʧامʲال Ȑʚوال ʛʽʷǽ إلى أنه ʧȞʺǽ  ʕʰʻʱال
تʱفȘ  الʳॽʱʻة مʧ ؗل مʧ الاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة وهʚه الʲقافى Ǽالʚؗاء ائॽةإحʸ بʙلالة

الʚؗاء  فى الॼʱایʧ مقʙار تفʛʽʶ الاغʛʱاب الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة فى أǽʹاً  ʶǽهʦ الʺȘʢʻ, ؗʺا مع
أن الاغʛʱاب الʚؗاء الʲقافي. وتʛʽʷ الʱʻائج ʚؗلʥ إلى  فى الʺʱغʛʽات هʚه أهʺॽة یʨضح مʺا الʲقافي
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الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة مʧ أقȐʨ الʺʱغʛʽات الʺʯʰʻة Ǽالʚؗاء الʲقافى, فالʚؗاء یʙعʺان مʧ قʙره 
الʢالʖ الفȄʛؔة والʲقاॽɾة, ʨȞॽɾن أكʛʲ ثقة بʻفʶه وʙȄʜȄ مʧ فʛص نʳاحه وتʴقȘʽ أهʙافه والقʙره على 

 ʘʽح  .ʅॽؔʱؗاء اأن الʚقافىلʲقافة  الʲه بʱفʛمع ʧم ʙȄʜی ʖالʢه للʙو بل ʧم ʙȄʜȄ ʛابʲي مʱة الʯʽʰته فى ال
ʞॽɻǽ فʽها، ؗʺا أن الʚؗاء الʲقافي یʙȄʜ مʧ قʙرته على فهʦ وتفهʦ مʷاعʛ الʜملاء والʺǼ ʧʽʢॽʴه 
وقʙرته على الʅॽؔʱ معهʦ وȂتʵاذ القʛارات الʺʻاسॼة والʛʸʱف Ǽʺا یʻʱاسʖ مع الʺʨقف، مʺا ʛʽʷǽ إلى 

  Ǽعʙم الاغʛʱاب وتعʜȄʜ الأفؔار الʺॽʁʢʻة الʶلॽʺة.قʙرته على تʴقȘʽ مʢʱلॼات الʨʱافȘ والʷعʨر 

 ʧائج خلال مʱʻى الʱصل الʨها تʽإل ʘʴॼصى الʨالى یʴة الʲاحॼا الʺǼ یلى:  

١.ʦیهʙقافى لʲؗاء الʚة الॽʺʻعلى ت ʦههʙاعʶامعة تʳلاب الʢة لॽʰȄرʙامج تʛـ وضع ب  

ح لهʧȞʺǽ ʅॽؗ ʦ الإرتقاء ȄʨʱʶʺǼات الʱفʛʽؔ ـ وضع بʛامج تʙرॽʰȄة مʛʺʱʶة لʢلاب الʳامعة تʨض٢
  الʺʢʻقي.

ـ تʙرʡ ʖȄلاب الʳامعة على اسʙʵʱام اسʛʱاتॽʳॽات تفʛʽؔ حʙیʲة Ǽʺا یʻʱاسʖ مع ॽʰʡعة الʺʱʳʺع ٣
  الʨʷॽɻǽ ȑʚن ॽɾه.

٤ ʝفʻلʺي مع الʶال ʞǽعاʱة الॽɿॽ ـ عقʙ نʙوات لʢلاب الʳامعة تʨضح لهॽʰʡ ʦعة ثقافة مʱʳʺعهʦ وؗ
ʱوالان ȋاॼع.والارتʺʱʳʺاء للʺ  

ـ  الʱعʛف على الʹغȋʨ الʱى تʨاجه ʡلاب الʳامعة والʱي جعلʱهʦ في هʚا الʺȐʨʱʶ مʧ الاغʛʱاب ٥
  الʲقافي والʨʷʱهات الفȄʛؔة ومʴاولة وضع حلʨل لها.

ـ الاهʱʺام بʨʱفʛʽ الأنʢʷة الʛʱفʽهॽة لʢلاب الʳامعة معاً ؗالʛحلات حʱى ॽʢʱʶǽعʨا فهʦ ثقافة ٦
.ʦعهʺʱʳم  

تʅॽʣʨ ثقافي وتȑʨȃʛ للإعلام وʡاقاته في مʨاجهة هʚا الȑʙʴʱ الʛʽʢʵ الȑʚ یʨاجه  العʺل علىـ ٧
 ȐʙʺǼ ةʯاشʻاب والॼʷاء وعي الʻʰل ʛʰاحة أكʶم ʟʸʵǽ على الإعلام أن ʖتʛʱی ʘʽع حʺʱʳʺال

  الʛʢʵ الȑʚ یʨاجهه الʺʱʳʺع إزاء مʤاهʛ الȄʨʷʱه الفȑʛؔ وصॽغ وجʨده.

ʺʛʷفة وعʛضها على الʢلاب ؗي ॽʢʱʶǽع الʢلاب إبʛاز دور رمʨز الʺʱʳʺع ونʺاذجه ال – ٨
.ʦاحاتهʳون ʦاتهʛʰخ ʧفادة مʱالاس  


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The current research aims to study the relationship of cultural intelligence to 
cultural alienation and intellectual distortions. And determine the level of 
students as well as study differences between male and female in the 
intellectual intelligence, cultural alienation and intellectual distortions, And 
the possibility of predicting cultural intelligence from cultural alienation and 
intellectual distortions. Using the descriptive approach, the sample 284 
university students. The researcher constructed of cultural intelligence, 
cultural alienation and intellectual distortions scales. Using T test, 
correlation coefficients, and regression analysis. Results: the level of cultural 
intelligence students is below average, but in cultural alienation and 
intellectual distortions higher than average, there are a statistical significant 
negative relationship between cultural intelligence and cultural alienation 
and intellectual distortions, statistical significant positive relationship 
between cultural alienation and intellectual distortions, there is no 
statistically significant differences between male and female in cultural 
intelligence, cultural alienation and intellectual distortions and cultural 
intelligence can be predicted from cultural alienation and intellectual 
distortions. 

Keywords: Cultural intelligence - Cultural alienation - Intellectual 
distortions. 

 

   


